PROGRAM RADA TURISTICKE ZAJEDNICE
OPCINE MEDULIN
S FINANCIJSKIM PLANOM
ZA 2016. GODINU

PLAN PRIHODA

1. Prihodi od boravisne pristojbe 7.200.000 kuna
2. Prihodi od turisti¢ke ¢lanarine 720.000 kuna
3. Prihodi iz proracuna opé¢ine / drZavnog pr.

4. Prihodi od drugih aktivnosti

5. Prijenos prihoda prethodne godine 1.050.00 kuna
6. Ostali nespomenuti prihodi 80.000 kuna
Sveukupno planirani prihodi: 9.050.000 kuna

PLAN RASHODA
I. ADMINISTRATIVNI RASHODI

1. Rashodi za radnike

1.1. Turisti¢ki ured

Turisti¢ki ured ima ukupno zaposleno tri osobe na radnim mjestima: direktor ureda,
voditelj za administrativne poslove te strucni suradnik za projekte.

Planirana sredstva: 725.000 kuna

1.2. TIC

U sklopu informativnih ureda na radnom mjestu informatora zaposlena je u radnom
odnosu na neodredeno vrijeme jedna osoba, a tijekom turisticke sezone zaposljava se joS



Sest informatora na odredeno vrijeme. Preseljenje na novu, nekoliko puta prometniju,
lokaciju, nakon stecenog iskustva iz protekle sezone, donosi zahtjev i za reorganizacijom
posla. Osim povecanja broja sezonskih informatora i njihovog duZeg rada tijekom
sezone, Sto je ve¢ primijenjeno prosle godine, ukazuje se i potreba za jednom osobom u
funkciji glavnog informatora koja ¢e se, uz redovni posao informatora, brinuti o
rasporedu rada informatora, obucavanju novih informatora o radu na informativnom
punktu, distribuciji informativnog materijala i odrzavanju reda u skladiSnom prostoru.

Planirana sredstva: 310.000 kuna

2. Rashodi ureda
2.1. Rashodi Turistickog ureda
Budu¢i da informativni ured s popratnim prostorima zauzima polovicu ukupne

kvadrature izvrSena je podjela troSkova najamnine i izdataka za reZije na takav nacin.
Analiticki prikaz planiranih troSkova za ured nalazi se u slijedecoj tablici:

Materijal za CiS¢enje 2.000 kuna
Uredski materijal 10.000 kuna
Motorni benzin 14.000 kuna
Ostali materijalni izdaci 4.000 kuna
Usluge telekomunikacija 30.000 kuna
Usluge poste 8.000 kuna
Usluge servisa 8.000 kuna
Knjigovodstvene usluge 65.000 kuna
Odvjetnicke usluge 38.000 kuna
Komunalne usluge 8.000 kuna
Ostale usluge 17.000 kuna
Struc¢na usavr$avanja i literatura 4.000 kuna
Rashodi za sluzbeni automobil 45.000 kuna
Najam prostora 66.000 kuna
Dnevnice i putni izdaci 25.000 kuna
Naknade izdataka zaposlenima 4.000 kuna
Reprezentacija 50.000 kuna
Osiguranje 5.000 kuna
Bankovne usluge 7.000 kuna
Kamate za likvidnost 15.000 kuna
Pokloni, milodari i potpore 15.000 kuna
Oprema 10.000 kuna
Usluge CiS¢enja prostora 12.000 kuna
ReZije (struja i voda) 8.000 kuna
Planirana sredstva: 470.000 kuna



2.2. Rashodi TIC-a

U sklopu TZO Medulin funkcioniraju dva informativna ureda. Jedan u Medulinu, koji
radi cijelu godinu, te jedan na Kamiku, u Banjolama, koji radi iskljucivo sezonski.
Osnovna zadaca ovih ureda je prikupljanje, aZuriranje, obrada i distribucija turistickih
informacija, po€evsi od informiranja gostiju o slobodnim kapacitetima pa do informacija
o manifestacijama, spomenicima, plaZzama, gastronomiji te drugoj turisti¢koj ponudi.
Osim toga, informativni uredi imaju i vaznu ulogu u prijavi i odjavi gostiju i obradu
prikupljenih podataka kao zakonskoj obvezi.

U slijedecoj godini bi se u dvoriStu ispred ureda postavilo nekoliko klupa i sjenica kako
bi gosti mogli koristiti besplatnu Internet liniju ne ulaze¢i u prostor. Isto tako bi sve
dekorirali s nekoliko vazi s cvije¢em a unutrasnjost info punkta dekorirali bi s jednom
velikom zidnom freskom.

Najam prostora - info punkt 82.000 kuna
Uredski materijal - info punkt 7.000 kuna
Usluge telekomunikacija - info punkt 13.000 kuna
Usluge poste - info punkt 4.000 kuna
Usluge servisa - info punkt 7.000 kuna
Usluge odrZavanja software-a - info punkt 4.000 kuna
Oprema - info punkt 40.000 kuna
TroSkovi dostavnog vozila 10.000 kuna
Usluge CiS¢enja prostora — info punkt 14.000 kuna
Rezije (struja i voda) — info punkt 8.000 kuna
Planirana sredstva: 189.000 kuna

3. Rashodi za rad tijela Turisticke zajednice

Naknade ¢lanova Turisti¢kog vije¢a 105.000 kuna
Naknade ¢lanova SkupsStine 15.000 kuna
II. DIZAJN VRIJEDNOSTI

1. Poticanje i sudjelovanje u uredenju opc¢ine

Od ukupno predvidenih sredstava za uredenje op¢ine, jedan dio je predviden za otplatu
dugoro€nih kredita utroSenih u prethodnim godinama, a to su:

e Otplata kredita za uredenje Setnice na rivi u Medulinu 360.000 kuna



e Otplata kredita za uredenje ostalih tur. mjesta u op¢ini 390.000 kuna

Oznacavanje i monitoring bike staze Medulin riviera: Monitoring i odrZavanje staze
povjereni su lokalnom obrtu ,,SePe* koji je zaduZen za tjedni obilazak staze tijekom
sezone 1 mjesecni tijekom ostalog dijela godine. Osim dojave oSte¢enja signalizacije
subjekt je duzan otkloniti sitnije kvarove na licu mjesta. Pozicija obuhvaca i troSkove
materijala za popravke kao 1 povremeno koSenje obraslih dijelova staze, prvenstveno na
proljece.

Planirana sredstva: 35.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: cijela godina

Uredenje zelenih povrsina, plaza i biciklistickih staza: Prosle godine je komisija
sastavljena od predstavnika Op¢ine Medulin i TZO Medulin pripremila nekoliko
projekata za uredenje plaZa i zelenih povrSina koji nije realiziran. Predvidena lanjska
sredstava prebacena su u ovu godinu te se predlaze njihovo koristenje u sklopu
zajednicki usvojenog plana troSenja transferirane boravisne pristojbe Op¢ini. Na ovaj
nacin bi se stvorila sinergija koja bi polucila i ve¢i u¢inak ulaganja. Osim lani
predloZenih projekata uredenja TZO Medulin bi Op¢ini predloZio i pripremu potrebne
dokumentacije i stvaranje preduvjeta za izgradnju biciklistickih staza uz glavne
prometnice Premantura — Pula i Medulin — Pula. Isto tako bi predlozili uredenje
biciklisticko-pjesacke staze oko Vizule za koju smo ve¢ postigli nacelnu suglasnost od
regionalnog konzervatorskog ureda.

Planirana sredstva: 370.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: sijeanj — svibanj

2. Manifestacije
2.1. Kulturno-zabavne

Istra Gourmet: Manifestacija na kojoj proizvodaci tipi¢nih istarskih proizvoda
prezentiraju i prodaju svoje proizvode, uz mogucnost kusanja. Traje od 15.06. do 15.09.,
ponedjeljkom u Medulinu i utorkom u Premanturi. OdrZava se po Cetvrti puta, a
dosadasnje reakcije i publike i izlagaca su iznimno pozitivne. Organizirana je u suradnji s
ostalim turisti¢kim zajednicama klastera juzna Istra.

Planirana sredstva 10.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: lipanj — rujan



Mjesne feste: U suradnji s mjesnim odborima organizirati ¢e se u svakom mjestu po
jedna feSta u sezoni.

Planirana sredstva: 150.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: lipanj — rujan

Premantura Energy: Koncerti blues, folk, pop i rock orijentacije u kombinaciji s
nastupima DJ-a odli¢no su prihvaceni, kako od strane gostiju tako i stanovnika
Premanture. Uz dobru glazbu se publici nude i kvalitetni kokteli §to dodatno stvara dobru
atmosferu zbog ¢ega manifestacija i nosi naziv: Energy.

Planirana sredstva: 90.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: srpanj — kolovoz

Banjole Energy: Ove godine bi, po prvi puta, po uzoru na onu u Premanturi, ovu
manifestaciju organizirali i u Banjolama. Manifestacija bi se odrzavala na prostranom
trgu na obali ispred aparthotela Del Mar gdje pristup imaju svi posjetitelji.

Planirana sredstva: 90.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: srpanj — kolovoz

Medulinsko koncertno ljeto: Ova manifestacija se organizira svake godine pocevsi od
1993. godine 1 postala je standardni dio turisticke ponude op¢ine. Na koncertima
ucestvuju renomirani muzicari 1 zanimanje publike za njih je uvijek veliko.

Planirana sredstva: 80.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: lipanj — rujan

Koncerti Adults Only: Obzirom na ovaj novi vid turistickog proizvoda, €ija je potraZnja
za nasu destinaciju u stalnom porastu i donosi znatan broj no¢enja, za ovakav tip gostiju
organizirali bi zabavu u vidu niza koncerata i plesnih manifestacija prilagodene njihovom
ukusu. Manifestacije bi se organizirale u klubu hotela Medulin koji ¢e ove godine dobiti
i poseban brend Adults Only hotela.

Planirana sredstva: 60.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: lipanj — rujan



Medulin Summer Night Party: Ove bi godine manifestaciju odvojili od ribarskog dijela
1 organizirali bi samo party gdje bi nastupala isklju¢ivo grupa The Night Express Band s
DJ-om. Uveli bi i nastupe grupe plesacica koje bi uz dodatne light efekte joS vise
doprinijele podizanju dobrog raspolozenja. Uz glazbu i ples ostaju i dalje vrhunski
barmeni s koktelima.

Planirana sredstva: 100.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: srpanj — kolovoz

Medulinka: Ured TZO Medulin u suradnji sa DKUS Mendula organizirati ¢e ve¢
tradicionalnu folklornu predstavu u kojoj ¢e se publici prikazati narodni obi¢aj Medulina
i Istre kroz obred vjencanja.

Planirana sredstva: 30.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: srpanj

Ribarske veceri: Kao §to je navedeno ranije ova bi se manifestacija odvojila od summer
party-a. Na njoj bi se i dalje pripremale srdele 1 prodavale po popularnim cijenama kao 1
ostali morski specijaliteti poput brodeta, Skoljki 1 sli¢no. Gastronomiju bi pratila 1
odgovarajuca glazba za takve prigode.

Planirana sredstva: 70.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: srpanj — kolovoz

Beer Party: Buduci da je pivo omiljeno pic¢e vecine naSih gostiju i da predstavlja
znacajan dio njihove gastronomske kulture, tijekom srpnja i kolovoza, organizirali bi
Cetiri manifestacije na kojima bi dominirala ponuda ovog pica, a pratila bi ga i
odgovarajuca glazba nekog zabavljatkog muzic¢kog sastava i DJ-a.

Planirana sredstva: 70.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: srpanj — kolovoz

Cave Romane festival: Nakon uspjesno organiziranog drugog koncerta u ovom prostoru
slijedece godine bi organizirali jo§ dva. Ovog puta bi dio sredstava iskoristili za
povecanje gledaliSta premjeStanjem kamenih blokova kao i proSirenjem povrSine za
pozornicu.



Prva manifestacija bila bi 2. NEx Music Festival krajem 6. mjeseca koji bi organizirali
zajedno s grupom The Night Express Band a to bi ujedno bio 1 prvi test organizacije pop
koncerta u ovom prostoru.

Druga manifestacija bila bi klasi¢nog karaktera uz veci orkestar i za veci broj posjetitelja.

Planirana sredstva: 130.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: sijecanj - kolovoz

PPS projekti klastera Juzna Istra: U sklopu zajednickih projekata organizirati ¢e se
manifestacije Jug na dva kotaca i Gastro proljece te projekt izrade kulturno-sportsko-
rekreativnih itinerera.

Planirana sredstva: 80.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: cijela godina

Road Race Medulin Riviera: Nakon proslogodis$nje uspjesne utrke, a u cilju poticanja i
razvoja sportskog turizma, 1 ove bi godine krajem travnja organizirali ovu sportsku
manifestaciju.

Planirana sredstva: 70.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: sijeCanj - travanj

Triatlon European Cup: DrZavno prvenstvo u kros triatlonu bila je ogledna
manifestacija koja je trebala pokazati moguénosti Medulina za organizaciju takve vrste
manifestacije. Na temelju tog iskustva i snimljenog materijala europskoj federaciji
zahtjev za dobivanje te manifestacije koja bi se trebala odrZzati u tjednu nakon duhova
kada se inaCe smjeStajni kapaciteti naglo prazne. Manifestaciju organiziramo u suradnji s
Triatlon savezom Istarske Zupanije.

Planirana sredstva: 140.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: sijeCanj

Arena Cup: Projekt zapocet prosle godine zajedno s Arenaturistom u cilju promocije
Medulina kao destinacije za pripremu nogometasa u zimskom periodu. Nakon prve
uspjesno organizirane manifestacije nastavili bi s ovim turnirom s time da ¢e organizator
turnira biti TZO Medulin, a Arenaturist njegov suorganizator. Turnir bi trebao okupiti 8
poznatih klubova iz emitivnih zemalja iz kojih inace odlaze klubovi na pripreme u
zimskom periodu.



Planirana sredstva: 320.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: sijeCanj

Medulinska placa: Ova manifestacija se organizira da bi se ovo mjesto ponovo oZivilo i
da bi se turiste usmjeravalo prema centru Medulina budu¢i se zadnjih godina trend
okrenuo prema rivi. Uz dobar gril s morskim specijalitetima goste zabavlja i dobra
muzika za ples - kao nekada.

Planirana sredstva: 60.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: srpanj — kolovoz

Folklorne veceri Medulin: Na medulinskoj rivi ¢e se gostima predstaviti tradicija
pjesme i plesa kao i tipicna narodna no$nja naseg kraja.

Planirana sredstva: 40.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: srpanj - kolovoz

Folklorne veceri Pjes¢ana uvala: Gostima ¢e se predstaviti tradicija pjesme i plesa kao
1 tipicna narodna noSnja naSeg kraja.

Planirana sredstva: 40.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: srpanj - kolovoz

Ribarske price Banjole: Budu¢i da je u Banjolama nekad postojala tvornica ribe, a i
dalje tamo postoji jaka ribarska tradicija, pokusSali bi slijedece godine na istom mjestu (trg
ispred Del Mara) organizirati nekoliko manifestacija u sklopu kojih bi se gostima
prezentirale razne vrste ribe i nacin njene pripreme uz degustaciju po popularnim
cijenama. Gastronomiju bi pratila i odgovarajuc¢a glazba za takve prigode.

Planirana sredstva: 50.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: srpanj — kolovoz

Zajednicki troskovi logistike: Odnose se na troSkove dva djelatnika koji rade na
dovozu, montaZi i pospremanju prostora za sve navedene manifestacije u vlastitoj
organizaciji, kao i nepredvidene troSkove logistike. Isto tako, ove osobe obavljaju
distribuciju informativnog materijala po smjestajnim objektima i agencijama.



Planirana sredstva: 50.000 kuna

Info table za manifestacije: Za bolje informiranje turista o svim manifestacijama koje se
odrZavaju na rivijeri postavili bi na medulinskoj rivi oglasni stup s displejom preko kojeg
bi se stalno davale informacije o svim manifestacijama koje se organiziraju u sezoni.

Planirana sredstva: 50.000 kuna
Nositelj aktivnosti: ured TZO Medulin
Rok realizacije: sijecanj — lipanj

Oglasavanje manifestacija: Obzirom na brojne primjedbe da se na lokalnom i
regionalnom nivou slabo zna o naSim manifestacijama (u odnosu na druge destinacije)
pokrenuli bi jaku kampanju oglasavanja i najavljivanja svih naSih manifestacija na
lokalnim radijima i web portalima.

Planirana sredstva: 50.000 kuna
Nositelj aktivnosti: ured TZO Medulin
Rok realizacije: svibanj - listopad

2.2. Potpore manifestacijama

Prvomajski nogometni turnir ZNS: Vec¢ tradicionalan turnir, u organizaciji agencije
GAT iz Medulina, koji svake godine okupi preko 2.000 sudionika. Turnir ¢e se odrZati
neposredno pred prvosvibanjske praznike. Budu¢i da sudjeluju nogometasi mladih
uzrasta, osim punjenja kapaciteta, ovaj turnir pomaZze i u o€uvanju kontinuiteta sportskog
centra Medulin.

Planirana sredstva: 40.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Turisticka agencija GAT
Rok realizacije: svibanj

Dan ACI Marine: Tradicionalna manifestacija koja se svake godine odrZava na dan
AClI-a, kojom prilikom se starim gostima dodjeljuju prigodne nagrade i organizira
domjenak za njih.

Planirana sredstva: 10.000 kuna
Nositelj aktivnosti: ACI Marina Pomer
Rok realizacije: srpanj



Rockabilly festival: Ve¢ tradicionalna manifestacija u Medulinu gdje se pocetkom
lipnja organiziraju susreti poklonika rocka 60-ih godina. Tijekom tri dana, okupi se
veliki broj poklonika iz cijelog svijeta, a koji raste svake godine. Na nekoliko stage-ova
nastupi svake godine oko 8 rock bandova. Manifestacije je turisticki vrlo zanimljiva jer,
osim S§to zabavlja veliki broj gostiju na destinaciji, dovodi i zna¢ajan broj gostiju u pred
sezoni.

Planirana sredstva: 50.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Cesta 66
Rok realizacije: lipanj

Medulin Easter Race: Utrka koju turisticka agencija Gat ve¢ niz godina organizira u
suradnji sa atletskim klubom KLC iz Klagenfurta. Od 2013. godine u utrci sudjeluju i
ostali atletski klubovi koji za vrijeme trajanja utrke borave u hotelskom smjestaju u
Medulinu. Za promociju i motivaciju sudionika postoji bogat fond nagrada.

Planirana sredstva: 50.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Turisticka agencija GAT
Rok realizacije: travanj

Anticka predstava Crispo: Ova manifestacija koja je jedna od mnogih u sklopu projekta
,Istra Inspirit* ima intenciju samofinanciranja. Medutim, u prvim godinama, potrebna joj
je potpora nasSeg sustava, a u sufinanciranju osim lokalnih turisti¢kih zajednica ucestvuje
i TZIZ.

Planirana sredstva 30.000 kuna
Nositelj aktivnosti: IRTA
Rok realizacije: lipanj — rujan

Pro box Banjole: Nakon proslogodi$nje manifestacije profesionalnih boksaca ove
godine bi u organizaciji BK Gong iz Pule u skolskoj sportskoj dvorani u Banjolama
organizirali sliénu manifestaciju, ovaj put s predstavnicima tajlandskog boksa koji je jako
popularan u svijetu. Predstava bi imala snaznu medijsku potporu.

Planirana sredstva 65.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Boksacki klub Gong
Rok realizacije: travanj

Animacija gostiju na plazi Centinera Banjole: Buduc¢i da se na ovoj plazi okuplja velik
broj gostiju iz ostalih smjestajnih kapaciteta u Banjolama, turisti¢ko naselje Centinera,
koje inace organizira animaciju za svoje goste, proSirilo bi ovu djelatnost na sve
posjetitelje ove popularne plaZe.
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Planirana sredstva 50.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Wilimturist d.o.o.
Rok realizacije: lipanj - rujan

Kizomba festival: Po uzoru na druge destinacije, krajem rujna bi se u Medulinu
organizirao festival ovog popularnog plesa s radionicama s poznatim majstorima. Prve
godine ocekuje se oko 300 sudionika koji bi bili smjeSteni u hotelu PP Belvedere gdje bi
se odrzavale i sve radionice tijekom petodnevnog trajanja manifestacije. TZOM bi
financirala postavljanje i opremu vanjskog Satora gdje bi se svaku no¢ odrzavali party za
polaznike kao i za vanjske goste kojih se ocekuje veliki broj.

Planirana sredstva 60.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Udruga Eu Amo Kizomba
Rok realizacije: rujan

Sportske igre Dialysis: Hotel Arcus ¢e slijedece godine po drugi put organizirati
medunarodne sportske igre za osobe koje koriste dijalizu, budu¢i da se hotel
specijalizirao za prihvat takvih gostiju koji koriste specijalne usluge. Ocekuje se
sudjelovanje preko 150 osoba u drugoj polovici svibnja.

Planirana sredstva: 25.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Hotel Arcus
Rok realizacije: svibanj

Craft Beer Festival: Festival piva manufakturne proizvodnje koji je uspjeS$no odrZan
2015. u Medulinu na rivi. TZO Medulin bi pokrila troSkove muzike i bine.

Planirana sredstva: 25.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Stella Beer Shop Medulin
Rok realizacije: rujan

Manifestacije u organizaciji udruga: Za ovu kategoriju manifestacija raspisuje se javni
natjecaj. Na natjeCaj se imaju pravo kandidirati sve sportske i kulturne udruge sa
sjediStem u opcini a imaju namjeru organizirati manifestacije u funkciji turizma. Prispjele
kandidature se razmatraju na komisiji koju imenuje Turisticko vijece gdje se odlucuje o
ispravnosti uvjeta kao 1 visini dodijeljenih sredstava.
Manifestacije moraju ispuniti barem jedan od tri uvjeta:

¢ Dovode goste na destinaciju

® Pruzaju dobru zabavu gostima na destinaciji

¢ Imaju jaku medijsku podrsku koja podiZe rejting destinaciji
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Planirana sredstva: 150.000 kuna
Nositelji aktivnosti: udruge i klubovi
Rok realizacije: prema prijavama — natjecaj

III. KOMUNIKACIJA VRIJEDNOSTI

1. Online komunikacije

1.1. Internet oglasavanje

Oglasavanje privatnog smjestaja na WEB portalu TZOM: Obuhvaca oglaSavanje
kapaciteta privatnog smjeStaja na Google-u metodom adwords kao 1 putem Facebook-a
OglaSavanje pocinje u mjesecu svibnju 1 traje do isteka ugovorenog iznosa, buduci da se
naplata vrsi po ostvarenom kliku.

Planirana sredstva: 70.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: svibanj — srpanj

Oglasavanje bike programa na WEB portalu TZOM: Budu¢i je razvoj rekreacijskog
biciklizma jedan od bitnih dijelova turisticke ponude koji mogu utjecati na produZenje
turisticke sezone, nastavljamo s ovom adwords kampanjom.

Planirana sredstva: 20.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: srpanj — kolovoz

1.2. Internet stranice i upravljanje Internet stranicama

Odrzavanje WEB stranica: Na naSim stranicama posjetitelji mogu dobiti informacije o
svim smjestajnim kapacitetima na Rivieri, a poseban prostor imaju privatni iznajmljivaci
koji mogu, bez naknade, oglasavati svoje kapacitete na njima. Preko naSih stranica mogu
takoder ulaziti u aplikaciju za prijavu i odjavu gostiju $to je zakonska obveza svakog
subjekta koji vr$i usluge smjeStaja. Na stranicama se nalaze i sve informacije o nasoj
destinaciji kao 1 najvaznija vanpansionska ponuda te kalendar manifestacija, koji se
redovito aZurira iz naSeg ureda. U proSlom periodu do pocetka listopada naSe stranice je
posjetilo ukupno 146.000 posjetitelja Sto predstavlja porast od 14 % u odnosu na 2014.
godinu, a ukljucujuc¢i osobe koje su stranice posjetile viSe puta bilo je ukupno 207.000
posjeta koje su pregledale ukupno 1.320.000 stranica, $to predstavlja 4,5% povecanja.
Bounce rate je ove godine bio za oko 3 % veci nego lani ali se nadamo da ¢e se taj trend
zaustaviti s planiranim osvjeZenjem dizajna kojeg ¢emo napraviti u slijede¢oj godini.
Isto tako planiramo poboljsati back office koji sluZi za upravljanje oglasima privatnog
smjeStaja.
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Osim toga, od 2011. godine naSa turistiCka zajednica ima i sluzbene stranice putem kojih
informira svoje ¢lanove o radu zajednice.

Rashodi na ovoj poziciji su vezani za odrZavanje aplikacija, naknade za pravo koriStenja i
za izradu tekstova i njihovo aZuriranje.

Planirana sredstva: 50.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: cijela godina

2. Offline komunikacije
2.1. OglaSavanje u promotivnim kampanjama javnog i privatnog sektora

Oglasavanje putem raznih medija, u jakim emitivnim zemljama, predstavlja temeljni
oblik promocije naSeg turistickog proizvoda. Ova aktivnost se radi udruzivanjem
sredstava javnog 1 privatnog sektora na nacin da privatni sektor vrsi odabir medija i
trziSta uz suglasnost javnog sektora.

Slijedeca grupa poslovnih subjekata ucestvovati ¢e po principu izjednaenog omjera, Sto
znaci da ¢e u oglasavanje uloZiti isti iznos koji je uloZila TZOM.

¢ Aparthotel Del Mar 50.000 kuna

e Turisticka agencija GAT 10.000 kuna

¢ Hotel Koral 15.000 kuna
Nositelji aktivnosti: navedeni subjekti
Rok realizacije: cijela godina

Oglasavanje agencija privatnog smjesStaja: Predvideni iznos dijeli se na agencije koje
su prijavile svoje uceS¢e u oglasavanju i to u odnosu na ostvarena nocenja u prethodnoj
godini. Masu nocenja, u ovom slucaju, predstavlja zbroj ostvarenih no¢enja samo
prijavljenih agencija. Financiranje ¢e se vrSiti u omjeru 1:1, Sto znaci da ¢e agencije
sudjelovati s istim iznosom kojim sudjeluje TZO Medulin.

Planirana sredstva: 30.000 kuna
Nositelji aktivnosti: turisticke agencije
Rok realizacije: cijela godina
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2.2. Opce oglasavanje

Promocija destinacije PPS kluba: U sklopu projekata klastera JuZna Istra napravit ¢e se
i odredena zajednic¢ka promocija poglavito za manifestacije i projekte koji se odnose na
period pred sezone.

Planirana sredstva: 60.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: ozujak — travanj

Oglas u brosuri tour-operatora FTI: I naredne godine nastavljamo sa zakupom jedne
stranice u katalogu ovog velikog turoperatora sa sjediStem u Miinchenu, naSem najjacem
emitivnom trzistu u Njemackoj.

Planirana sredstva: 15.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: sijecanj

2.3. BrosSure 1 ostali tiskani materijali

Opéi informator: Ovaj informativni materijal uz aZuriranje podataka tiskamo svake
godine u pet jezi¢nih verzija. Planiramo tiskati ukupno 70.000 primjeraka. Naredne
godine planiramo napraviti i francusku verziju §to uvjetuje i povecanje troskova, najvise
zbog prijevoda velike koliCine teksta.

Planirana sredstva: 150.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: sijeCanj — svibanj

Bike ture - reprint: Prosle godine nismo realizirali tu aktivnost jer smo na inventuri
utvrdili da imamo jo§ dovoljno materijala za tekuc¢u godinu. Radi se o reprintu broSure
koja prati projekt vezan za Sest biciklistickih tura unutar naSeg klastera. BroSura sadrZzi
mapu staza s opisom puta i glavnim atraktivnostima na stazama, a koje sluZze onim
gostima koji na koriste GPS uslugu. Planira se tiskati 20.000 primjeraka.

Planirana sredstva: 20.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: ozujak

Mape turistickih mjesta — novi dizajn: ProSle godine nismo realizirali tu planiranu
aktivnost jer smo na inventuri takoder utvrdili da imamo jo§ dovoljno materijala za
tekucu godinu. Ove godine bi napravili nove mape s novim dizajnom, a radi se o blok
principu Sto je mnogo preglednije jer nema presavijanja te se njima moze lakSe
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manipulirati. Ovoga puta na mape dolaze joS 1 mjesta Vintijan 1 ValbonaSa, a tiskat ¢e se
ukupno 100.000 komada u tri varijante.

Planirana sredstva: 70.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: sijeCanj - travanj

3. Smeda signalizacija

Prosle godine je izradena studija za signalizaciju kvartova u Medulinu kao i za ostalu
smedu signalizaciju, a ove godine bi temeljem njih postavili i oznake u tom mjestu radi
lakse orijentacije gostiju u pronalasku kako smjeStajnih jedinica tako i ostalih vaznih
punktova.

Planirana sredstva: 30.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: ozujak — travanj

IV. DISTRIBUCIJA I PRODAJA VRIJEDNOSTI

1. Sajmovi

Buduc¢i da je Medulin Riviera izrazito jaka camping destinacija, ove godine ¢emo
sudjelovati na dva camping sajma — Utrecht 1 Stuttgart. Ove godine nositelj zakupa
prostora na Standu biti ¢e TZO Medulin.

Planirana sredstva: 30.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: sijeCanj - travanj

2. Prezentacije

Kronplatz: U suradnji s jedinicom lokalne uprave grada Brunica u Italiji, nastavljamo s
ovim aktivnostima koriste¢i njihovu pomo¢ u osiguranju prostora, logistike 1 medijske
podrske. Projekt se bazira na uzajamnoj podrSci u organizaciji promocije buduci da su
nasSe turisticke destinacije nekonkurentne. Na vrh planine postavljamo Sest metarsku
jedrilicu i Stand za davanje informacija tako da postajemo znacajna atrakcija koja privlaci
puno posjetitelja. Promociju, ovisno o vremenu, radimo 3 vikenda u veljaci i travnju kada
je na skijaliStu najviSe turista.

Planirana sredstva: 60.000 kuna
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Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: veljaca - travanj

3. Prihvat studijskih grupa
Turoperatori ¢esto organiziraju studijska putovanja na koja, u pravilu, Salju osobe koje

direktno prodaju turisticke kapacitete. Cilj je da se oni Sto bolje upoznaju s proizvodom
koji prodaju kao 1 s destinacijom na kojoj se proizvod nalazi.

Planirana sredstva: 20.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: cijela godina

4. Potpore za PPS

Sportski centar Banjole: Prosle zime su u Banjolama, na inicijativu turistickog naselja
Centinera, po prvi put u povijesti ovog mjesta, organizirane pripreme nogometasa u
zimskom periodu. Ove godine bi nastavili s potporama da unaprijedimo i poti¢emo razvoj
ovog proizvoda, a sredstva su namijenjena nogometnom klubu za tro§kove pripreme i
odrZavanja nogometnog terena.

Planirana sredstva: 40.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: veljaca - oZzujak

V. INTERNI MARKETING

1. Edukacija

Edukativni televizijski programi: Ve¢ nekoliko godina traje uspjesna suradnja s TV
Novom oko produkcije televizijskih edukativnih emisija vezanih za unapredenje
turistickog proizvoda. Planiramo proizvesti Sest polusatnih emisija s ukupno dvanaest
emitiranja koje ¢e, osim edukativnog karaktera, utjecati i na povecanje svijesti 0 vaznosti
turizam kod gradanstva. Teme koje se obraduju su razli¢ite i obuhvacaju probleme
vezane za turizam poput modernih trendova u gastronomiji, ocuvanje tradicionalne
kuhinje, fast i slow food sistemi, proizvodnja i usluzivanje kvalitetnih vina i maslinovog
ulja, razvoj malih obiteljskih hotela, problematika u sektoru privatnog smjestaja,
vanpansionska ponuda, problematika radne snage, uredenje okoliSa i sl. Osim toga
emisije tretiraju i komunalnu problematiku vezanu za funkcioniranje turizma kao $to su:
zbrinjavanje otpada i otpadnih voda, prometna signalizacija, uredenje parkirali$ta,
bespravna gradnja, uredenje javnih povrSina i sl.
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Planirana sredstva: 100.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: svibanj, lipanj i rujan

Tecajevi stranih jezika: Nastavljamo s organizacijom tecajeva stranih jezika u
predsezoni za potrebe nasih ¢lanova. Organiziraju se teCajevi njemackog i talijanskog
jezika i to za pocetnike kao i za napredne skupine.

Planirana sredstva 20.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: ozujak - lipanj

2. Nagrade i priznanja

Izbor najboljih iznajmljiva¢a: Poticaj kojim se stimuliraju privatni iznajmljivaci da
azurno prijavljivanje gostiju kao i na urednu prijavu svojih kapaciteta. Nagraduje se
iznajmljivac iz svakog turistiCkog mjesta koji je prijavio najveci broj dolazaka. Nagrade
su nov¢ane kao i u vidu prigodnih skulptura Sanpjera.

Planirana sredstva: 20.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: studeni

Izrada skulptura $anpjer0: Za nagradivanje stalnih gostiju potrebno je naruciti novu
koli¢inu skulptura Sanpjero.

Planirana sredstva: 10.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: cijela godina

VI. MARKETINSKA INFRASTRUKTURA

Benchmarking: U smislu edukacije i upoznavanja s novim proizvodima u turizmu, za
¢lanove Turistickog vijeca TZO Medulin organizirati ¢e se posjet nekoj turistickoj
destinaciji.

Planirana sredstva: 170.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: cijela godina
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VII. OSTALO

Novogodisnji vatromet: Buduc¢i da se novogodi$nji docek organizira u hotelima
Arenaturista 1 u hotelu Arcus, organizirat ¢e se dva vatrometa - jedan na Bijeci a drugi na
rivi u Medulinu koji ¢e ujedno biti 1 za goste u samom mjestu.

Planirana sredstva: 30.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: Za docek nove godine

TV Magazin: Informiranje gradanstva o turistickim dogadanjima u naSoj op¢ini, koja je
u svom najve¢em djelu okrenuta ovoj djelatnosti, od velike je vaznosti. Putem
svakodnevnog emitiranja ove dvadeset minutne emisije na TV Novi, tijekom Cetiri
mjeseca u sezoni, stanovnici naSe op¢ine, a i cijele juzne Istre, imaju prilike dobiti
informacije o svim manifestacijama koje se trenutno dogadaju, izvjestaje s tih
manifestacija, statistiCke pokazatelje 1 ostale informacije vezane za tijek turisticke sezone.

Planirana sredstva 50.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: lipanj - rujan

SMPI (Strateski marketing plan Istre): Obuhvaca niz aktivnost koje u sklopu
regionalnog master plana sprovodi regionalna turisticka zajednica.

Ove godine financirati ¢emo iskljucivo oglasavanje Arenaturista i potporu
aviokompanijama koje lete na pulski aerodrom.

Planirana sredstva: 253.500 kuna
Nositelj aktivnosti: TZ Istarske Zupanije
Rok realizacije: cijela godina

PR aktivnosti TZOM - druStvene mreZe : U smislu upoznavanja javnosti o radu TZO
Medulin kao i o svim dogadanjima na teritoriju Medulin Riviere na druStvenoj mreZi
Facebook otvoren je profil pod nazivom Turisti¢ka zajednica op¢ine Medulin kao 1
stranica za lajkanje pod nazivom Medulin Riviera. Na njima se svakodnevno postavljaju
svi bitni dogadaji i manifestacije kao i fotografije prijatelja.

Planirana sredstva 25.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: cijela godina
Nepredvideni troskovi: 411.000 kuna
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IX. TRANSFER BORAVISNE PRISTOJBE OPCINI

Planirana sredstva: 2.160.000 kuna

Sveukupno planirani rashodi: 9.050.000 kuna
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