PROGRAM RADA TURISTICKE ZAJEDNICE
OPCINE MEDULIN
S FINANCIJSKIM PLANOM

ZA 2015. GODINU
(REBALANS USVOJEN 24/03/2015)

PLAN PRIHODA

1. Prihodi od boravisne pristojbe 6.770.000 kuna
2. Prihodi od turisticke ¢lanarine 700.000 kuna
3. Prihodi iz prora¢una opéine / drZavnog pr.

4. Prihodi od drugih aktivnosti

5. Prijenos prihoda prethodne godine 1.368.732 kuna
6. Ostali nespomenuti prihodi 80.000 kuna
Sveukupno planirani prihodi: 8.918.732 kuna

PLAN RASHODA
I. ADMINISTRATIVNI RASHODI

1. Rashodi za radnike

1.1. Turisticki ured

Turisti¢ki ured ima ukupno zaposleno tri osobe na radnim mjestima: direktor ureda,
voditelj za administrativne poslove te stru¢ni suradnik za projekte.

Planirana sredstva: 710.000 kuna

1.2. TIC

U sklopu informativnih ureda na radnom mjestu informatora zaposlena je u radnom
odnosu na neodredeno vrijeme jedna osoba, a tijekom turisticke sezone zapoSljava se joS
pet informatora na odredeno vrijeme.



Buduc¢i da se Informativni centar u Medulin seli na novu, pristupacniju lokaciju ocekuje
se 1 veci promet 1 protok turista Sto iziskuje zaposlenje joS dva informatora u sedmom 1
0smom mjesecu.

Planirana sredstva: 250.000 kuna

2. Rashodi ureda

2.1. Rashodi Turistickog ureda

Za vrijeme izrade plana nismo jo§ imali precizne podatke za uredenje i opremanje novog
prostora u Medulinu. U meduvremenu je donesena odluka i o promjeni visine najamnine
zbog naSih naknadnih zahtijeva najmodavcu. Za tu namjenu potrebno je osigurati dodatna

sredstva.

Analiticki prikaz planiranih troSkova za ured nalazi se u slijedecoj tablici:

Materijal za CiS¢enje 1.000
Uredski materijal 9.000
Motorni benzin 8.000
Ostali materijalni izdaci 7.000
Usluge HT-a 46.000
Usluge poste 8.000
Usluge servisa 8.000
Knjigovodstvene usluge 60.000
Odvjetnicke usluge 23.000
Rad po ugovoru o djelu 14.000
Komunalne usluge 4.000
Ostale usluge 4.000
Struc¢na usavrSavanja i literatura 4.000
Rashodi za sluzbeni automobil 45.000
Najam prostora 130.000
Dnevnice i putni izdaci 15.000
Naknade izdataka zaposlenima 4.000
Reprezentacija 50.000
Osiguranje 15.000
Bankovne usluge 7.000
Kamate za likvidnost 15.000
Pokloni, milodari i1 potpore 15.000
Oprema 110.000
Planirana sredstva: 602.000 kuna



2.2. Rashodi TIC-a

U sklopu TZO Medulin funkcioniraju dva informativna ureda. Jedan u Medulinu, koji
radi cijelu godinu, te jedan na Kamiku, u Banjolama, koji radi iskljucivo sezonski.
Osnovna zadaca ovih ureda je prikupljanje, aZzuriranje, obrada i distribucija turistickih
informacija, pocevsi od informiranja gostiju o slobodnim kapacitetima pa do informacija
o manifestacijama, spomenicima, plaZama, gastronomiji te drugoj turistickoj ponudi.
Osim toga, informativni uredi imaju i vaznu ulogu u prijavi i odjavi gostiju 1 obradu
prikupljenih podataka kao zakonskoj obvezi. Povec¢ani rashodi za opremu odnose se na
troSkove opremanja prostora u novom informativnom punktu u Medulinu, prije
preseljenja.

Za vrijeme izrade plana nismo jo$ imali precizne podatke za uredenje i opremanje novog
prostora u Medulinu. U meduvremenu je donesena odluka i o promjeni visine najamnine
zbog nasih naknadnih zahtijeva najmodavcu. Za tu namjenu potrebno je osigurati dodatna
sredstva.

Analiticki prikaz planiranih troskova za TIC nalazi se u sljedecoj tablici:

Najam prostora - info punkt 17.000
Uredski materijal - info punkt 5.000
Usluge HT-a - info punkt 13.000
Usluge poste - info punkt 4.000
Usluge servisa - info punkt 5.000
Usluge odrZzavanja software-a - info punkt 4.000
Oprema - info punkt 120.000
Troskovi dostavnog vozila 10.000
Planirana sredstva: 178.000 kuna

3. Rashodi za rad tijela Turisticke zajednice

Naknade ¢lanova Turisti¢kog vije¢a 105.000 kuna
Naknade ¢lanova SkupsStine 15.000 kuna
II. DIZAJN VRIJEDNOSTI

1. Poticanje i sudjelovanje u uredenju opc¢ine

Od ukupno predvidenih sredstava za uredenje op¢ine, jedan dio je predviden za otplatu
dugoroc¢nih kredita utros$enih u prethodnim godinama, a to su:



e Otplata kredita za uredenje Setnice na rivi u Medulinu 370.000 kuna

e Otplata kredita za uredenje ostalih tur. mjesta u op¢ini 400.000 kuna

Oznacavanje i monitoring bike staze Medulin riviera: Monitoring i odrZavanje staze
povjereni su lokalnom obrtu ,,SePe* koji je zaduZen za tjedni obilazak staze tijekom
sezone i mjesecni tijekom ostalog dijela godine. Osim dojave oStecenja signalizacije
subjekt je duzan otkloniti sitnije kvarove na licu mjesta. Pozicija obuhvaca i troskove
materijala za popravke kao i povremeno koSenje obraslih dijelova staze, prvenstveno na
proljece. Budu¢i da velik broj gostiju iz Medulina koristi bicikle za prijevoz do
Kamenjaka potrebno je oznaciti stazu samo za tu namjenu. Sadasnji put za Kamenjak iz
Medulina vodi goste obilazno preko Vrcevana i PjeS¢ane Uvale $to nije funkcionalno.

Planirana sredstva: 35.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: cijela godina

Uredenje biciklistic¢kih staza: Nastavilo bi se uredenje biciklisticke staze Orhideja na
Kamenjaku, koju smo zapoceli pred prosle godine kada je proSireno i uredeno 1.600 m.
Nastavilo bi se s ovim aktivnostima svaku godinu dok se ne bi postigla kruzna staza uz
obalu uz cijeli poluotok. Ova staza b1 omogucila voZnju van postojecih cesta, kojima se
kre¢u motorna vozila i zapraSuju pjesake 1 bicikliste, 1 to svim kategorijama vozaca,
ukljucujuc¢i manje istrenirane osobe i djecu, Sto sad nije slucaj.

Planirana sredstva: 180.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: sijeCanj — svibanj

Ostalo uredenje (javna rasvjeta): Budu¢i da iz Op¢ine Medulin prosle godine nismo
dobili odgovor na prijedlog da se u proracun uvrsti predloZzena aktivnost, zbog ¢ega ona
nije realizirana, predlazemo da se ta sredstva prenesu u ovu poslovnu godinu i to
umanjena za 20.000 kuna budu¢i je Op¢ina Medulin u proracunu predvidjela sredstva za
izradu projekta.

Planirana sredstva: 140.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: cijela godina

Uredenje zelenih povrsina i plaza: Kako postoje opravdani zahtjevi ¢lanova da se u
odredenim mjestima naprave zahvati na plazama i zelenim javnim povrSinama,
predlaZzemo da se prihvati ukupni iznos od 370.000 kuna. Ured ¢e nakon toga,



razmatrajuci pojedine zahtjeve, pripremiti konkretan prijedlog po mjestima koji ¢e
prezentirati Turistickom vijecu TZO Medulin.

Planirana sredstva: 370.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: sijeCanj — svibanj

2. Manifestacije
2.1. Kulturno-zabavne

Hand Made Fair: Manifestacija na kojoj proizvodaci ru¢no radenih suvenira
prezentiraju i prodaju svoje proizvode. Traje od 15.06. do 15.09., ¢etvrtkom u Medulinu i
petkom u Premanturi. OdrZava se po osmi puta, a dosadasnje reakcije i publike 1 izlagaca
su 1znimno pozitivne.

Planirana sredstva 10.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: lipanj — rujan

Istra Gourmet: Manifestacija na kojoj proizvodaci tipi¢nih istarskih proizvoda
prezentiraju i prodaju svoje proizvode, uz mogucnost kusanja. Traje od 15.06. do 15.09.,
ponedjeljkom u Medulinu i utorkom u Premanturi. OdrZava se po Cetvrti puta, a
dosadasnje reakcije i publike i izlagaca su iznimno pozitivne. Organizirana je u suradnji s
ostalim turisti¢kim zajednicama klastera juzna Istra.

Planirana sredstva 10.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: lipanj — rujan

Mjesne feste: U suradnji s mjesnim odborima organizirati ¢e se u svakom mjestu po
jedna feSta u sezoni.

Planirana sredstva: 150.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: lipanj — rujan

Premantura Open Air: Koncerti blues, folk, pop i rock orijentacije te klasi¢ne muzike,
odli¢no prihvaceni kako od strane gostiju tako 1 stanovnika Premanture. Uz dobru glazbu
se publici nude 1 kvalitetni cocktail-i Sto dodatno stvara dobru atmosferu i podize
raspoloZenje. Nakon svakog koncerta program se nastavlja s DJ-em ¢ime se zabava
produZuje za dva sata.



Planirana sredstva: 90.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: srpanj — kolovoz

Medulinsko koncertno ljeto: Ova manifestacija se organizira svake godine pocevsi od
1993. i postala je standardni dio turisticke ponude op¢ine. Na koncertima ucestvuju
renomirani muzicari i zanimanje publike za njih je uvijek veliko.

Planirana sredstva: 70.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: lipanj — rujan

Medulinske no¢i (Summer Night Party): Manifestacije su kombinacija koncerta
dobrog band-a i DJ-a, a dodatno, ljetnu atmosferu podizu barmeni koji pripravljaju
tipi¢ne ljetne cocktail-e. Posebna atrakcija na manifestaciji jei ,,Gratis sardela party*,
gdje goste Castimo porcijom ovog tipicnog domaceg specijaliteta.

Planirana sredstva: 100.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: srpanj — kolovoz

Cave Romane festival: Iako ne postoji ¢vrsta indicija o prijenosu vlasniStva s drZave na
Op¢inu Medulin Ured predlaze da se ipak odrze dvije do tri manifestacije probnog
karaktera gdje bi se testirala spremnost publike za konzumiranjem takvog proizvoda.
Povecana sredstva bila bi potrebna da se rijesi prikljucak za struju dok je Op¢ina Medulin
predvidjela 100.000 kuna za premjeStanje kamenih blokova te ravnanje 1 nasipavanje
prostora ¢ime ¢e se bitno povecati povrSina gledalisSta.

Planirana sredstva: 130.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: sijecanj - kolovoz

Jug na dva kotaca: U cilju razvoja cikloturizma i svijesti lokalnog stanovnisStva o
vaznosti razvoja tog turistickog segmenta dogovoreno je na nivou clustera Juzne Istre
odrZavanje Sest biciklistickih utrka u Sest gradova i op¢ina tog podrucja. Zavrsna utrka
odrZala bi se u nasoj op¢ini zbog ¢ega smo mi i postali nositelji organizacije zajedniCke
logistike.

Planirana sredstva: 20.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: sijeCanj - rujan



Street race Medulin Riviera: Kako u svijetu sve vise raste broj atleti¢ara rekreativaca,
mahom poslovnih ljudi koji na taj nacin odrzavaju psihofizi¢ku kondiciju, a koji
predstavljaju i znacajan trzi$ni segment plateZno sposobnih potencijalnih gostiju, zajedno
s slovenskom agencijom za organizaciju sportskih manifestacija ,,Protim‘ organizirali bi
krajem travnja, odmah nakon uskr$njih praznika, mini maratonsku utrku. Ona bi ve¢ u
prvoj godini trebala privuéi preko sto takmicara i isto toliki broj ¢lanova obitelji nakon
¢ega ocCekujemo stalan rast, ovisno o uspjesnosti organizacije ove prve utrke. Ovaj
projekt je u potpunosti u skladu s projektom PPS Ministarstva turizma.

Planirana sredstva: 70.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: sijeCanj - travanj

Zajednicki troskovi logistike: Odnose se na troSkove dva djelatnika koji rade na
dovozu, montaZi i pospremanju prostora za sve navedene manifestacije u vlastitoj
organizaciji, kao i nepredvidene troskove logistike.

Planirana sredstva: 50.000 kuna

Info table za manifestacije: Prijedlog Op¢ine Medulin je da se na medulinskoj rivi
postavi stup na kojem bi se, osim sata 1 temperature zraka, nalazio i displej preko kojeg bi
se stalno davale informacije o svim manifestacijama koje se organiziraju u sezoni. Ovaj
projekt financiramo zajedno s Op¢inom Medulin u jednakim dijelovima.

Planirana sredstva: 25.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Op¢ina Medulin i TZOM
Rok realizacije: travanj — lipanj

2.2. Potpore manifestacijama

Medunarodni prvomajski nogometni turnir: Ve¢ tradicionalan turnir, u organizaciji
agencije GAT iz Medulina, koji svake godine okupi preko 2.000 sudionika. Turnir ¢e se
odrZati neposredno pred prvosvibanjske praznike. Buduc¢i da u€estvuju nogometasi
mladih uzrasta, osim punjenja kapaciteta, ovaj turnir pomaZe i u o€uvanju kontinuiteta
sportskog centra Medulin.

Planirana sredstva: 40.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Turisticka agencija GAT
Rok realizacije: svibanj



Dan ACI Marine: Tradicionalna manifestacija koja se svake godine odrZava na dan
AClI-a, kojom prilikom se starim gostima dodjeljuju prigodne nagrade i organizira
domjenak za njih.

Planirana sredstva: 10.000 kuna
Nositelj aktivnosti: ACI Marina Pomer
Rok realizacije: srpanj

Rockabilly festival: Ve¢ tradicionalna manifestacija u Medulinu gdje se pocetkom
lipnja organiziraju susreti poklonika rocka 60-ih godina. Tijekom tri dana, okupi se
veliki broj poklonika iz cijelog svijeta, a koji raste svake godine. Na nekoliko stage-ova
nastupi svake godine oko 8 rock bandova. Manifestacije je turisticki vrlo zanimljiva jer,
osim §to zabavlja veliki broj gostiju na destinaciji, dovodi i znacajan broj gostiju u niZoj
sezoni.

Planirana sredstva: 50.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Cesta 66
Rok realizacije: lipanj

Medunarodni uskrSnji maraton: Utrka koju turisticka agencija Gat ve¢ tri godine
organizira u suradnji sa atletskim klubom KLC iz Klagenfurta. Od 2013. godine u utrci
sudjeluju 1 ostali atletski klubovi koji za vrijeme trajanja utrke borave u hotelskom
smjeStaju u Medulinu. Ove godine bi manifestaciju poboljSali nastupom dobrog DJ-a 1
voditelja koji ¢e animirati publiku na startu i cilju utrke kao 1 kvalitetnijim fondom
nagrada.

Planirana sredstva: 40.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Turisticka agencija GAT
Rok realizacije: travanj

Arena Cup: Novi projekt u zajednic¢koj organizaciji Arenaturista i TZOM. U cilju
promocije Medulina kao destinacije za pripremu nogometasa u zimskom periodu, a
nakon obnove hotela Belvedere i dva travnata terena, organizirao bi se turnir na koji bi
pozvali 8 poznatih klubova iz emitivnih zemalja. Na ovaj nacin bi hitjeli vratiti Medulin
na ovaj segment trziSta uz bitnu razliku da sada ciljamo na financijski sposobnije klijente.

Planirana sredstva: 320.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Arenaturist i Ured TZOM
Rok realizacije: sijecanj



KOMM MIT nogometni turnir: Ovaj medunarodni turnir ve¢ godinama dovodi u
Medulin velik broj mladih nogometas$a 1 raste iz godine u godinu. Ovi tro§kovi su
potrebni za organizaciju sve¢anog otvaranja u pulskoj areni.

Planirana sredstva: 3.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Arenaturist
Rok realizacije: svibanj

Anticka predstava Crispo: Ova manifestacija koja je jedna od mnogih u sklopu projekta
,Istra Inspirit™ ima intenciju samofinanciranja. Medutim, u prvim godinama, potrebna joj
je potpora naseg sustava, a u sufinanciranju osim lokalnih turistickih zajednica ucestvuje

i TZIZ.

Planirana sredstva 30.000 kuna
Nositelj aktivnosti: IRTA
Rok realizacije: lipanj — rujan

Pro boxing Banjole: U organizaciji BK Gong iz Pule u $kolskoj sportskoj dvorani u
Banjolama odrzala b1 se boksacka manifestacija u kojoj bi u Sest borbi nastupili
profesionalni boksaci. Predstava bi imala snaznu medijsku potporu.

Planirana sredstva 60.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Boksacki klub Gong
Rok realizacije: travanj

Kick-boxing: Kick-boxing klub Rudan iz Pule ucestvuje u Cetiri drZavna prvenstva sa
svojim ¢lanovima. U slu¢aju osvajanja prvih mjesta nastupili bi i na europskom te
svjetskom prvenstvu u tom sportu. Na svim navedenim natjecanjima ¢lanovi kluba ¢e
nositi reklamne oznake Medulin Riviere.

Planirana sredstva 5.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Kick-boxing klub Rudan
Rok realizacije: veljaca - rujan

Manifestacije u organizaciji udruga: Za ovu kategoriju manifestacija raspisuje se javni
natjecaj. Na natjeCaj se imaju pravo kandidirati sve sportske i kulturne udruge sa
sjediStem u opcini a imaju namjeru organizirati manifestacije u funkciji turizma.
Manifestacije moraju ispuniti barem jedan od tri uvjeta:

¢ Dovode goste na destinaciju

e Pruzaju dobru zabavu gostima na destinaciji

¢ Imaju jaku medijsku podrsku koja podize rejting destinaciji



Ova stavka se u odnosu na proSlu godinu bitno promijenila jer smo aktivnosti svih udruga
ove godine sveli pod ovu stavku. Naime, u proteklim razdobljima neke udruge su za
svoje projekte dobivali sredstva bez ucesS¢a u natjecaju Sto ostale udruge stavlja u
neravnopravni odnos. Isto tako su se pojedine udruge javljale naknadno i sredstva su se
odobravala opet mimo natjecaja. Ovim pristupom ¢e sve udruge biti u ravnopravnom
polozaju, a njihove kandidature ¢e biti podloZne raspravi na komisiji te donoSenju
kvalitetnijih odluka.

Planirana sredstva: 385.000 kuna
Nositelji aktivnosti: udruge i klubovi
Rok realizacije: prema prijavama — natjecaj

III. KOMUNIKACIJA VRIJEDNOSTI

1. Online komunikacije

1.1. Internet oglasavanje

Oglasavanje privatnog smjestaja na WEB portalu TZOM: Obuhvaca oglasavanje
kapaciteta privatnog smjeStaja na Google-u metodom adwords. OglaSavanje se vsi u
mjesecu svibnju 1 lipnju 1 traje do isteka ugovorenog iznosa, budu¢i da se naplata vrsi po
ostvarenom kliku. Budu¢i da su oglasne stranice privatnog smjestaja na naSem web
portalu jako posjecene 1 za njih postoji veliki interes, Ured predlaze da se taj trend joS
viSe intenzivira pove¢anom AdWords kampanjom.

Planirana sredstva: 70.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: svibanj — srpanj

Oglasavanje bike programa na WEB portalu TZOM: Buduc¢i je razvoj rekreacijskog
biciklizma jedan od bitnih dijelova turisticke ponude koji mogu utjecati na produzZenje
turisticke sezone, nastavljamo s ovom adwords kampanjom.

Planirana sredstva: 20.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: srpanj — kolovoz

1.2. Internet stranice 1 upravljanje Internet stranicama
Odrzavanje WEB stranica: Na naSim stranicama posjetitelji mogu dobiti informacije o

svim smjestajnim kapacitetima na Rivieri, a poseban prostor imaju privatni iznajmljivaci
koji mogu, bez naknade, oglasavati svoje kapacitete na njima. Preko nasih stranica mogu
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takoder ulaziti u aplikaciju za prijavu i odjavu gostiju $to je zakonska obveza svakog
subjekta koji vr$i usluge smjeStaja. Na stranicama se nalaze i sve informacije o nasoj
destinaciji kao i najvaznija vanpansionska ponuda te kalendar manifestacija, koji se
redovito azurira iz naSeg ureda. U proslom periodu do pocetka listopada nase stranice je
posjetilo ukupno 128.000 posjetitelja Sto predstavlja porast os 4 % u odnosu na 2013.
godinu, a ukljucujuc¢i osobe koje su stranice posjetile viSe puta bilo je ukupno 182.000
posjeta koje su pregledale ukupno 1.263.000 stranica. Ove godine je ponovo zabiljeZen
pad izlaska bez pregleda (bounce rate) od 8% Sto, samo po sebi, potvrduje kvalitetu
stranica.

Osim toga, od 2011. godine nasa turisticka zajednica ima i sluZbene stranice putem kojih
informira svoje ¢lanove o radu zajednice.

Rashodi na ovoj poziciji su vezani za odrZavanje aplikacija, naknade za pravo koriStenja i
za izradu tekstova i njihovo aZuriranje.

Planirana sredstva: 50.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: cijela godina

2. Offline komunikacije

2.1. OglaSavanje u promotivnim kampanjama javnog i privatnog sektora

Oglasavanje putem raznih medija, u jakim emitivnim zemljama, predstavlja temeljni
oblik promocije naSeg turistickog proizvoda. Ova aktivnost se radi udruZivanjem
sredstava javnog i privatnog sektora na nacin da privatni sektor vr$i odabir medija i
trzista uz suglasnost javnog sektora.

Slijedeca grupa poslovnih subjekata ucestvovati ¢e po principu izjedna¢enog omjera, Sto

......

¢ Aparthotel Del Mar 40.000 kuna

e Hotel Arcus 40.000 kuna

e Turisticka agencija GAT 10.000 kuna

¢ Turisticko naselje Centinera 30.000 kuna

¢ Arenaturist (jumbo plakat) 40.000 kuna
Nositelji aktivnosti: navedeni subjekti
Rok realizacije: cijela godina
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Oglasavanje agencija privatnog smjestaja: U strukturi nocenja privatni iznajmljivaci
sudjeluju s preko 25 % udjela. Njihova promocija se najceSce radi oglaSavanjem na
najpoznatijim web trazilicama. Predvideni iznos dijeli se na agencije koje su prijavile
svoje uceSc¢e u oglasSavanju i to u odnosu na ostvarena no¢enja u prethodnoj godini. Masu
noc¢enja, u ovom slucaju, predstavlja zbroj ostvarenih no¢enja samo prijavljenih agencija.
Financiranje ¢e se vr§iti u omjeru 1:1, Sto znaci da ¢e agencije sudjelovati s istim
iznosom kojim sudjeluje TZOM.

Planirana sredstva: 30.000 kuna
Nositelji aktivnosti: turisticke agencije
Rok realizacije: cijela godina

2.2. Opc¢e oglasavanje

Promocija destinacije PPS kluba: Nakon formiranja PPS klubova, na inicijativu
Ministarstva turizma, biti ¢e potrebno oglasiti odredene segmente turisticke ponude u
cilju postizanja krajnjeg cilja — povecanje dolazaka u pred i pod sezoni.

Planirana sredstva: 120.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: ozujak — travanj

Oglas u brosuri tour-operatora FTI: Kao i prosle godine, na zahtjev Arenaturista
nastavljamo se oglaSavati u broSuri ovog njemackog tour-operatora.

Planirana sredstva: 23.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Arenaturist
Rok realizacije: listopad 2013.

2.3. BrosSure 1 ostali tiskani materijali

Op¢i informator: Ovaj informativni materijal uz aZuriranje podataka tiskamo svake
godine u pet jezi¢nih verzija. Planiramo tiskati ukupno 70.000 primjeraka. Oko jedne
cetvrtine od potrebnog ukupnog iznosa namiruje iz sredstava dobivenih od prodaje
oglasnog prostora. Navedeno povecanje je rezultat drugacijeg prikaza. Naime, proteklih
godina smo prikazivali samo potrebna sredstva za njegovu izradu gdje je prihod od
oglasa automatski smanjivao ovu stavku. Sada primjenjujemo tehniku da se ti prihodi
prikazuju u stavci ,,0stali nespomenuti prihodi®, a u financijskom planu tro§kova se
navode stvarno oc¢ekivani troSkovi za njegovu produkciju.

Planirana sredstva: 135.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: sijeanj — svibanj
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Bike ture - reprint: Radi se o reprintu broSure koja prati projekt vezan za Sest
biciklistickih tura unutar naSeg klastera. BroSura sadrzi mapu staza s opisom puta i
glavnim atraktivnostima na stazama, a koje sluze onim gostima koji na koriste GPS
uslugu. Planira se tiskati 20.000 primjeraka.

Planirana sredstva: 14.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: ozujak

3. Smeda signalizacija

Ovogodi$nja sredstva namijenjena su za postavljanje oznaka kvartova u Medulinu radi
lakSe orijentacije gostiju u privatnom smjeStaju.

Planirana sredstva: 20.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: ozujak — travanj

IV. DISTRIBUCIJA I PRODAJA VRIJEDNOSTI

1. Sajmovi

Ove godine ¢e se broj nastupa bitno smanjiti budu¢i da se glavni kanali promocije i
prodaje odvijaju preko interneta. Ostaje 1 dalje princip zajednickog javnog i privatnog
sektora gdje sudjeluju TZO Medulin, TZG Pula i Arenaturist.

Planirana sredstva: 30.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Arenaturist
Rok realizacije: sijeCanj - travanj

2. Prezentacije

Kronplatz: U suradnji s jedinicom lokalne uprave grada Brunica u Italiji, nastavljamo s
ovim aktivnostima koriste¢i njihovu pomo¢ u osiguranju prostora, logistike 1 medijske
podrske. Projekt se bazira na uzajamnoj podrsci u organizaciji promocije buduci da su
nasSe turisticke destinacije nekonkurentne.

Planirana sredstva: 50.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: veljaca
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3. Prihvat studijskih grupa

Turoperatori ¢esto organiziraju studijska putovanja na koja, u pravilu, Salju osobe koje
direktno prodaju turisticke kapacitete. Cilj je da se prodavaci §to bolje upoznaju s
proizvodom koji prodaju kao 1 s destinacijom na kojoj se proizvod nalazi

Planirana sredstva: 20.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Arenaturist

Rok realizacije: cijela godina
4. Potpore za PPS

PPS - oglasavanje turistickog naselja Centinera: Ovaj ¢lan nije u prosloj godini
iskoristio svoj udio u zajednickom oglasavanju. U meduvremenu je pokrenuo program u
kojem dovodi nogometne grupe u zimskom periodu. S neiskoriStenim sredstvima iz
protekle godine financirala bi se naknada za koriStenje nogometnog terena u Banjolama
Sto bi trebao biti poticaj za razvoj turizma u zimskom periodu, a $to je takoder u skladu s
projektom PPS Ministarstva turizma.

Planirana sredstva: 42.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Wilim turist
Rok realizacije: veljaca - oZzujak
V. INTERNI MARKETING

1. Edukacija

Edukativni televizijski programi: Ve¢ nekoliko godina traje uspjesna suradnja s TV
Novom oko produkcije televizijskih edukativnih emisija vezanih za unapredenje
turistickog proizvoda. Planiramo proizvesti Sest polusatnih emisija s ukupno dvanaest
emitiranja koje ¢e, osim edukativnog karaktera, utjecati i na povecanje svijesti o vaznosti
turizam kod gradanstva. Teme koje se obraduju su razliite i obuhvacaju probleme
vezane za turizam poput modernih trendova u gastronomiji, ocuvanje tradicionalne
kuhinje, fast i slow food sistemi, proizvodnja i usluzivanje kvalitetnih vina 1 maslinovog
ulja, razvoj malih obiteljskih hotela, problematika u sektoru privatnog smjestaja,
vanpansionska ponuda, problematika radne snage, uredenje okolisa i sl. Osim toga
emisije tretiraju 1 komunalnu problematiku vezanu za funkcioniranje turizma kao Sto su:
zbrinjavanje otpada i otpadnih voda, prometna signalizacija, uredenje parkirali$ta,
bespravna gradnja, uredenje javnih povrSina i sl.

Planirana sredstva: 100.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: svibanj, lipanj i rujan
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Tecajevi stranih jezika: Zbog izuzetno velikog odaziva prosle godine nastavljamo s
organizacijom tecajeva stranih jezika u predsezoni za potrebe nasih ¢lanova. Organiziraju
se teCajevi njemackog i talijanskog jezika i to za pocetnike kao i za napredne skupine.

Planirana sredstva 30.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: ozujak - lipanj

2. Nagrade i priznanja

Izbor najboljih iznajmljivac¢a: Poticaj kojim se stimuliraju privatni iznajmljivaci da
azurno prijavljivanje gostiju kao i na urednu prijavu svojih kapaciteta. Nagraduje se
iznajmljivac iz svakog turistiCkog mjesta koji je prijavio najveci broj dolazaka. Nagrade
su novc¢ane kao i u vidu prigodnih skulptura Sanpjera.

Planirana sredstva: 20.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: studeni

VI. MARKETINSKA INFRASTRUKTURA

Benchmarking: U smislu edukacije i upoznavanja s novim proizvodima u turizmu, za
¢lanove Turistickog vijeca TZOM organizirati ¢e se posjeta jednoj turistickoj destinaciji.
Kako bi se i ove godine ova aktivnost realizirala na nivou prosle godine Ured predlaze da
se ova stavka povec¢a u odnosu na proslogodis$nje vrijednosti.

Planirana sredstva: 200.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: cijela godina

VII. OSTALO

TV Magazin: Informiranje gradanstva o turistickim dogadanjima u nasoj op¢ini, koja je
u svom najve¢em djelu okrenuta ovoj djelatnosti, od velike je vaznosti. Putem
svakodnevnog emitiranja ove dvadeset minutne emisije na TV Novi, tijekom Cetiri
mjeseca u sezoni, stanovnici nase opcine, a i cijele juzne Istre, imaju prilike dobiti
informacije o svim manifestacijama koje se trenutno dogadaju, izvjestaje s tih
manifestacija, statisticke pokazatelje i ostale informacije vezane za tijek turisticke sezone.

Planirana sredstva 50.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
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Rok realizacije: lipanj - rujan

SMPI (Strateski marketing plan Istre): Obuhvaca niz aktivnost koje u sklopu
regionalnog master plana sprovodi regionalna turisticka zajednica. Aktivnosti ukljucuju
najve¢im dijelom promociju regije kao i smjestajnih kapaciteta kompanija. Zatim, razvoj
turisti¢ckih proizvoda poput biciklizma, ronjenja i gastronomije te izradu op¢ih
promotivnih materijala. Participacija svake pojedine turisticke zajednice odredena je
visinom prihoda koji je ostvaren u prethodnom razdoblju.

Poslovni subjekti koji pristupe financiranju SMPI-a imaju moguénost pristupa sredstvima
za udruZeno oglasavanje koje osigurava HTZ kao i TZIZ. Na taj nadin ée se financirati i
oglasavanje Arenaturista.

Planirana sredstva: 450.000 kuna
Nositelj aktivnosti: TZ Istarske Zupanije
Rok realizacije: cijela godina

PR aktivnosti TZOM - drusStvene mreZe : U smislu upoznavanja javnosti o radu
TZOM kao i o svim dogadanjima na teritoriju Medulin Riviere na drustvenoj mreZi
Facebook otvoren je profil pod nazivom TuristiCka zajednica op¢ine Medulin kao 1
stranica za lajkanje pod nazivom Medulin Riviera. Na njima se svakodnevno postavljaju
svi bitni dogadaji i manifestacije kao i fotografije prijatelja. Trenutno imama 4277
prijatelja na njima, a Medulin Rivieru je lajkalo 943 osobe. Inace svaki ,,post* pogleda u
prosjeku 500 do 1000 osoba. Rekordan pogled na jedan ,,post bio je 2980 pogleda.
Nakon prve godine stjecanja iskustva doSli smo do zakljucka da treba poceti s placenim
oglasavanjem segmenata turisticke ponude kako bi mogli zapoceti sa skupljanjem
prijatelja iz drugih , emitivnih, zemalja.

Planirana sredstva 25.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: cijela godina
Nepredvideni troskovi: 685 kuna
Nepodmirene obveze iz prethodne godine: 145.047 kuna

IX. TRANSFER BORAVISNE PRISTOJBE OPCINI

Planirana sredstva: 2.031.000 kuna

Sveukupno planirani rashodi: 8.918.732 kuna
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