PROGRAM RADA TURISTICKE ZAJEDNICE
OPCINE MEDULIN
S FINANCIJSKIM PLANOM
ZA 2013. GODINU

PLAN PRIHODA

1. Prihodi od boravisne pristojbe 6.600.000 kuna
2. Prihodi od turisti¢ke ¢lanarine 425.000 kuna
3. Prihodi iz proracuna opé¢ine / drZzavnog pr.

3.1. za programske aktivnosti

4. Prihodi od drugih aktivnosti

5. Prijenos prihoda prethodne godine 500.000 kuna
6. Ostali nespomenuti prihodi 30.000 kuna
Sveukupno planirani prihodi: 7.555.000 kuna

PLAN RASHODA
I. ADMINISTRATIVNI RASHODI

1. Rashodi za radnike

1.1. Turisticki ured

Turisti¢ki ured ima ukupno zaposleno 3 osobe na radnim mjestima: direktor ureda,
voditelj za administrativne poslove te stru¢ni suradnik za projekte.

Planirana sredstva: 600.000 kuna

1.2. TIC

U sklopu informativnih ureda na radnom mjestu informatora zaposlena je u radnom
odnosu na neodredeno vrijeme jedna osoba, a tijekom turisticke sezone zapoSljava se jos
5 informatora na odredeno vrijeme.

Planirana sredstva: 200.000 kuna



2. Rashodi ureda

2.1. Rashodi Turistickog ureda

Analiticki prikaz planiranih troSkova za ured nalazi se u slijedecoj tablici:

Materijal za ciS¢enje 1.000
Uredski materijal 9.000
Motorni benzin 8.000
Ostali materijalni izdaci 7.000
Usluge HT-a 46.000
Usluge poste 8.000
Usluge servisa 8.000
Knjigovodstvene usluge 60.000
Odyvjetnicke usluge 23.000
Rad po ugovoru o djelu 14.000
Komunalne usluge 4.000
Ostale usluge 4.000
Struc¢na usavrSavanja i literatura 4.000
Rashodi za sluzbeni automobil 45.000
Najam prostora 30.000
Dnevnice i putni izdaci 15.000
Naknade izdataka zaposlenima 4.000
Reprezentacija 50.000
Osiguranje 15.000
Bankovne usluge 7.000
Kamate za likvidnost 15.000
Pokloni, milodari i potpore 15.000
Oprema 10.000
Planirana sredstva: 402.000 kuna

2.2. Rashodi TIC-a

U sklopu TZO Medulin funkcioniraju dva informativna ureda. Jedan u Medulinu, koji
radi cijelu godinu, te jedan na Kamiku, u Banjolama, koji radi isklju¢ivo sezonski.
Osnovna zadaca ovih ureda je prikupljanje, azuriranje, obrada i distribucija turistickih
informacija, pocevsi od informiranja gostiju o slobodnim kapacitetima pa do informacija
o manifestacijama, spomenicima, plaZzama, gastronomiji te drugoj turisti¢ckoj ponudi.
Osim toga, informativni uredi imaju i vaznu ulogu u prijavi i odjavi gostiju 1 obradu
prikupljenih podataka kao zakonskoj obvezi.

Analiticki prikaz planiranih troSkova za TIC nalazi se u sljedecoj tablici:



Najam prostora - info punkt 17.000

Uredski materijal - info punkt 5.000
Usluge HT-a - info punkt 13.000
Usluge poste - info punkt 4.000
Usluge servisa - info punkt 5.000
Usluge odrZavanja software-a - info punkt 4.000
Oprema - info punkt 9.000
Troskovi dostavnog vozila 10.000
Planirana sredstva: 67.000 kuna

3. Rashodi za rad tijela Turisticke zajednice

Naknade ¢lanova turistickog vije¢a 210.000 kuna
Naknade ¢lanova skupStine 15.000 kuna
II.DIZAJN VRIJEDNOSTI

1. Poticanje i sudjelovanje u uredenju opc¢ine

Od ukupno predvidenih sredstava za uredenje op¢ine, jedan dio je predviden za otplatu
dugoro€nih kredita utro$enih u prethodnim godinama, a to su:

e Otplata kredita za uredenje Setnice na rivi u Medulinu 400.000 kuna

e Otplata kredita za uredenje ostalih tur. mjesta u Op¢ini 390.000 kuna

Uredenje nogostupa Kazela — hotel Holiday: Na tom potezu postoje smjeStajni
kapaciteti s preko 6.000 leZajeva. S uredenjem turisticko apartmanske zone PoSesi broj ¢e
se porasti barem za jo§ 1.000 lezaja. Pritom, uz glavnu prometnicu koja vodi do centra
mjesta ne postoji uredeni nogostup tako da gosti pjeSaci moraju koristiti glavni kolnik Sto
predstavlja opasnost, prvenstveno za njih, ali 1 za vozila u prometu. Potrebno je stoga
urediti nogostup kako bi se osigurala nesmetana komunikacija. Za tu namjenu biti ¢e
potrebno, takoder, uzeti dugoro¢ni kredit. U prosloj godini pripremljena je potrebna
dokumentacija za izgradnju, a predvidena sredstva predvidena su za pocetak otplate
kamate za kredit.

Planirana sredstva: 80.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: sijeCanj — svibanj



Oznacavanje i monitoring bike staze Medulin riviera: Monitoring i odrZavanje staze
povjereni su lokalnom obrtu ,,SePe‘koji je zaduZen za tjedni obilazak staze tijekom
sezone i mjesecni tijekom ostalog dijela godine. Osim dojave oStecenja signalizacije
subjekt je duzan otkloniti sitnije kvarove na licu mjesta. Pozicija obuhvaca i trosSkove
materijala za popravke kao i povremeno koSenje obraslih dijelova staze, prvenstveno na
proljece.

Planirana sredstva: 25.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: cijela godina

Uredenje trim staze na Vizuli: Bududi da je tijekom posljednjih godina Vizula, ve¢im
dijelom ociS¢ena te je uspostavljena kruzna staza oko cijelog poluotoka, pristupilo bi se
izradi trim staze koja bi koristila kako sportaSima na sportskim pripremama, tako i
turistima za rekreaciju.

Planirana sredstva: 100.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: sijeanj — svibanj

Uredenje biciklisti¢kih staza: Na odredenim dijelovima staze, posebno na Kamenjaku,
potrebno je izvrSiti intervencije kako bi se staza prosirila i omogucila bolji protok vozaca
1 pjeSaka. Naime, u sada$njim uvjetima, kada se promet bitno povecao, Cesto je
mimoilaZenje jako oteZano. Isto tako su dijelovi, zbog obilja kamenja na stazi kao i
vrhova koji izbijaju iz tla, vrlo teSki za voZnju, pogotovo za prosjecne vozace i djecu, te
ih je potrebno izravnati.

Planirana sredstva: 50.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: sijeanj — svibanj

2. Manifestacije

2.1. Kulturno-zabavne

Hand Made Fair: Manifestacija na kojoj proizvodaci ru¢no radenih suvenira
prezentiraju i prodaju svoje proizvode. Traje od 15.06. do 15.09., ¢etvrtkom u Medulinu i
petkom u Premanturi. OdrZava se po osmi puta, a dosadasSnje reakcije i publike 1 izlagaca
su 1znimno pozitivne.

Planirana sredstva 15.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: lipanj — rujan



Istra Gourmet: Manifestacija na kojoj proizvodaci tipi¢nih istarskih proizvoda
prezentiraju i prodaju svoje proizvode, uz mogucnost kuSanja. Traje od 15.06. do 15.09.,
ponedjeljkom u Medulinu i utorkom u Premanturi. OdrZava se po Cetvrti puta, a
dosadasnje reakcije i publike i izlagaca su iznimno pozitivne. Organizirana je u suradnji s
ostalim turisti¢kim zajednicama clastera juzna Istra.

Planirana sredstva 15.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: lipanj — rujan

Istra Mix: Manifestacija koju smo po prvi puta odrzali 2011. godine, pokazala se
uspjeSnom te bi je nastavili organizirati i dalje, takoder u suradnji s ostali turistickim
zajednicama clastera juzne Istre. Predstavlja kombinaciju izlagaCa sa manifestacijama
,Hand Made Fair* i ,,Istra Gourmet*, a u nasoj op¢ini se odrzava subotom u Medulinu i
nedjeljom u Premanturi u razdoblju od 15-06. do 15.09.

Planirana sredstva 15.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: lipanj — rujan

Premantura Open Air: Koncerti blues, folk, pop i rock orijentacije te klasi¢ne muzike,
odli¢no prihvaceni kako od strane gostiju tako 1 stanovnika Premanture. Prosle godine
smo, probno, uveli cocktail bar na nekoliko koncerta Sto se pokazalo odli¢nim potezom i
Sto je kvalitetu manifestacije bitno povecalo. Nakon svakog koncerta bio je angaZiran DJ
¢ime se zabava produZila za 2 sata. Ove godine bi nastavili s ovakvom koncepcijom te
povecali organizirali 7 koncerata tijekom srpnja i kolovoza.

Planirana sredstva: 80.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: srpanj — kolovoz

Medulinsko koncertno ljeto: Ova manifestacija se organizira svake godine pocevsi od
1993. i postala je standardni dio turistiCke ponude op¢ine. U periodu pred i pod sezone
odrZati ¢e se 8 koncerata.

Planirana sredstva: 50.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: lipanj — rujan

Medulinske no¢i (Summer Night Party): ProSle sezone smo po prvi put organizirali
dvije ovakve manifestacije koje su gosti prihvatili s oduSevljenjem. Uz gastro ponudu
uveden je i cocktail bar gdje smo gostima, po popularnim cijenama, nudili 3 vrste



cocktail-a. Kombinacija koncerta dobrog sastava i DJ se pokazala kao odli¢nim receptom
za dobru zabavu, Sto bi trebalo biti Sablona i za slijedecu sezonu. Posebna atrakcija na
manifestaciji bila je ,,gratis sardela party*, kojim smo goste pocastili porcijom ovog
tipiénog domaceg specijaliteta. Ove godine bi odrzali tri ovakve manifestacije i to u
terminima: krajem lipnja, sredinom srpnja i krajem kolovoza.

Planirana sredstva: 100.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: srpanj — kolovoz

Anticka predstava Crispo i rimska gozba: Ova manifestacija koja je jedna od mnogih u
sklopu projekta ,,Inspirit*“ima intenciju samofinanciranja. Medutim, u prvim godinama,
potrebna joj je potpora naSeg sustava, a u sufinanciranju osim lokalnih turistickih
zajednica uestvuje i TZZI. Predvidena je jedna fiksna predstava u srpnju do bi ostale
bile organizirane u skladu s booking-om.

Planirana sredstva 30.000 kuna
Nositelj aktivnosti: IRTA
Rok realizacije: lipanj — rujan

Medunarodna likovna kolonija: Medunarodna manifestacija koja, krajem rujna, svake
godine okuplja nekoliko afirmiranih likovnih umjetnika u Medulinu. Vode¢i se zadanom
temom, koja je uvijek vezana za nase podrucje, ucesnici kolonije izraduju odredeni broj
radova od kojih barem po jedan ostaje u vlasniStvu op¢ine.

Planirana sredstva: 15.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: rujan

Izlozbe radova Medunarodne likovne kolonije: Tijekom vise godina odrZavanja
medunarodne likovne kolonije sakupljen je ozbiljan broj umjetnickih djela. DoSao je
trenutak da se ovaj fond predstavi javnosti i da se zapoc¢ne s njegovom eksploatacijom.
Postoje 3 prostora u Op¢ini gdje bi se tijekom sezone mogle odrzati izloZbe: u Medulinu,
Banjolama i Premanturi. [zloZbe bi bile otvorene u vecernjim satima tijekom turisticke
sezone. Predvidena sredstva ¢e se utroSiti na postavu izlozbi, izradu kataloga i naknade za
hosting.

Planirana sredstva: 20.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: srpanj — kolovoz



Zajednicki troskovi logistike: Odnose se na troskove dva djelatnika koji rade na
dovozu, montazi 1 pospremanju prostora za sve navedene manifestacije u vlastitoj
organizaciji, kao i nepredvidene troskove logistike.

Planirana sredstva: 50.000 kuna

2.2. Potpore manifestacijama

Mjesne feste: U suradnji s mjesnim odborima i Op¢inom organizirati ¢e se u svakom
mjestu barem po jedna festa u sezoni. Nositelj ove aktivnosti je Op¢ina dok TZOM
sufinancira ove aktivnosti.

Planirana sredstva: 150.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Opé¢ina Medulin
Rok realizacije: lipanj — rujan

Medulin Active: Projekt rebrendinga Medulina kao sportsko turisticke destinacije
obuhvaca: Medulin Active Roller Day (medunarodna roller utrka i finale hrvatskog
kupa), Medulin Active Swimming Marathon (8. izdanje tradicionalnog medunarodnog
mini maratoma u PjeS¢anoj Uvali), Medulin Active Adventure Race (pustolovna utrka na
prostorima op¢ine Medulin), Medulin Active Basket Tour (street basket turnir), Medulin
Active MTB XTC Marathon (tradicionalni medunarodni MTB Maraton), Medulin Active
Running Day (Skm, 8km i u fazi razvoja 21km utrka) te popratne aktivnosti vezane uz
navedene evente.

Planirana sredstva: 70.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Op¢ina Medulin
Rok realizacije: cijele godine

Medulinka: DKUS Mendula organizirati ¢e se po Cetvrti put folklornu predstavu u kojoj
¢e se publici prikazati narodni obi¢aj Medulina i Istre kroz obred vjencanja.

Planirana sredstva: 30.000 kuna
Nositelj aktivnosti: DKUS Mendula
Rok realizacije: srpanj

Medunarodni prvomajski nogometni turnir: Vec¢ tradicionalan turnir, u organizaciji
agencije GAT iz Medulina, koji svake godine okupi preko 2.000 sudionika. Turnir ¢e se
odrZati neposredno pred prvosvibanjske praznike. Budu¢i da ucestvuju nogometasi
mladih uzrasta, osim punjenja kapaciteta, ovaj turnir pomaze i u o€uvanju kontinuiteta
sportskog centra Medulin.



Planirana sredstva: 40.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Turisticka agencija GAT
Rok realizacije: svibanj

Dan ACI Marine: Tradicionalna manifestacija koja se svake godine odrZava na dan
ACI-a, kojom prilikom se starim gostima dodjeljuju prigodne nagrade i organizira
domjenak za njih.

Planirana sredstva: 10.000 kuna
Nositelj aktivnosti: ACI Marina Pomer
Rok realizacije: srpanj

Rockabilly festival: Ve¢ tradicionalna manifestacija u Medulinu gdje se pocetkom
lipnja organiziraju susreti poklonika rocka 60-ih godina. Tijekom tri dana, okupi se
veliki broj poklonika iz cijelog svijeta, a koji raste svake godine. Na nekoliko stage-ova
nastupi svake godine oko 8 rock bandova. Manifestacije je turisticki vrlo zanimljiva jer,
osim §to zabavlja veliki broj gostiju na destinaciji, dovodi 1 znacajan broj gostiju u nizoj
sezoni.

Planirana sredstva: 30.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Cesta 66
Rok realizacije: lipanj

Ozivljavanje medulinske place: Muzicko gastronomska manifestacija koja ima za cilj
oziviti medulinsku placu tijekom ljetnih mjeseci 1 uciniti je ponovno atraktivnom
turistima.

Planirana sredstva: 40.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Op¢ina Medulin
Rok realizacije: srpanj — kolovoz

Europa Camping Rally: Manifestacija koja ¢e se odrzati u kampu Kazela krajem
mjeseca svibnja i koja okuplja kampere iz cijele Europe. Ovogodi$nji event bi bio uvod u
svjetski FICC Camping Rally 2015. godine. Oc¢ekuje se dolazak oko 1.500 sudionika i
realizacija 5.000 noc¢enja. Predvidena sredstva utroSila bi se na postavljanje centralnog
Satora za navedeni broj osoba.

Planirana sredstva: 100.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Arenaturist
Rok realizacije: svibanj



Dani kampova: Potpora organizaciji zabavno-animacijskih programa s gastro ponudom
koji ¢e se odrzati tijekom mjeseca kolovoza u kampovima Kazela, Medulin, Pomer,
Indije, Runke i Stupice.

Planirana sredstva: 18.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Arenaturist
Rok realizacije: kolovoz

Brodet cup: Takmicenje u kuhanju brudeta na medulinskoj rivi manifestacija je koja je
ve¢ godinama tradicionalna u naSoj op¢ini. Koncept je neSto skromniji od proteklih
godina pa, obzirom da u kuhanje brodeta nece biti ukljucene li¢nosti iz javnog Zivota
Hrvatske, manifestacija nece ukljucivati troSkove noc¢enja i domjenka .

Troskovi ¢e se odnositi na nabavku namirnica i muzicare/band koji ¢e upotpuniti
manifestaciju. Natjecati ¢e se vlasnici-predstavnici restorana iz op¢ine Medulin ili druge
javne osobe iz Istarske Zupanije.

Planirana sredstava: 20.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Op¢ina Medulin
Rok realizacije: srpanj

Festival penzi¢a: Jedinstveni festival takve vrste u Hrvatskoj, za najstariju populaciju, sa
ciljem da se druZe, razmjenjuju aktivnosti, podijele iskustva o provodenju slobodnog
vremenu, o tome kako biti aktivni umirovljenik i op¢enito o aktivnom starenju. Festival
penzi¢a dogadaj je koji okuplja na jednom mjestu osobe starije Zivotne dobi i udruge koje
nude aktivnosti za njih. Festival se odrZzava na medulinskoj rivi.

Planirana sredstva: 15.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Op¢ina Medulin
Rok realizacije: lipanj

Valsabbion Spring Fest: Niz vikend akcija i programa usmjerenih ha afirmiranju
Pjescane Uvale kao proljetne destinacije u smislu izletnickog (Setnice, edukativne staze,
bike staze) i aktivnog (rolanje, tr€anje, open air fitness, voznja biciklom, trim staza isl)
turizma.

Planirana sredstva: 15.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Opé¢ina Medulin
Rok realizacije: ozujak - lipanj

Mirisi Mediterana: Trodnevna sajamska manifestacija na Medulinskoj rivi koja
ukljucuje prezentacije i prodaju proizvoda vezanih uz mediteransko bilje, posebno



aromati¢no ali naravno 1 maslinu (suveniri od drva masline, jestivi proizvodi, ulja,
delicije), smokvu 1 ostale tipi¢no mediteranske proizvode.
Izlagaci — proizvodaci iz cijele Hrvatske.

Planirana sredstva: 15.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Opé¢ina Medulin
Rok realizacije: ozujak - lipanj

Manifestacije u organizaciji udruga: Za ovu kategoriju manifestacija raspisuje se javni
natjecaj. Na natjeCaj se imaju pravo kandidirati sve sportske i kulturne udruge sa
sjediStem u opcini a imaju namjeru organizirati manifestacije u funkciji turizma.

Manifestacije moraju ispuniti barem jedan od tri uvjeta:
* Dovode goste na destinaciju
e Pruzaju dobru zabavu gostima na destinaciji
¢ Imaju jaku medijsku podrsku koja podize rejting destinaciji

Planirana sredstva: 210.000 kuna
Nositelji aktivnosti: udruge i klubovi
Rok realizacije: prema prijavama - natjecaj

III. KOMUNIKACIJA VRIJEDNOSTI

1. Online komunikacije
1.1. Internet oglasavanje

Oglasavanje privatnog smjestaja na WEB portalu TZOM: Obuhvaca oglasavanje
kapaciteta privatnog smjestaja na Google-u metodom adwords. Oglasavanje se vrsi u
mjesecu svibnju i lipnju i traje do isteka ugovorenog iznosa, buduci da se naplata vrsi po
ostvarenom kliku.

Planirana sredstva: 50.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: svibanj — srpanj

Oglasavanje bike programa na WEB portalu TZOM: Proslogodi$nja kampanja je,
takoder koriste¢i adwords metodu na Google-u, dovela nekoliko tisuéa posjetitelja na
nasSe stranice, a koji su uglavnom Kkoristili nazive Istra ili Croatia bike, Sto znaci da se radi
0 novim potencijalnim gostima koji traZe bike programe radi odabira mjesta boravka.

10



Istovremeno je bilo oko 1800 download-a mapa bike ruta. To su dovoljni argumenti za
pojacani nastavak kampanje.

Planirana sredstva: 20.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: srpanj — kolovoz

1.2. Internet stranice i upravljanje Internet stranicama

Odrzavanje WEB stranica: Na naSim stranicama posjetitelji mogu dobiti informacije o
svim smjestajnim kapacitetima na Rivieri, a poseban prostor imaju privatni iznajmljivaci
koji mogu, bez naknade, oglasavati svoje kapacitete na njima. Preko nasih stranica mogu
takoder ulaziti u aplikaciju za prijavu i odjavu gostiju Sto je zakonska obveza svakog
subjekta koji vrsi usluge smjestaja. Na stranicama se nalaze i sve informacije o nasoj
destinaciji kao i najvaznija vanpansionska ponuda te kalendar manifestacija, koji se
redovito azurira iz naSeg ureda. U proSlom periodu do sredine listopada naSe stranice je
posjetilo ukupno 116.000 posjetitelja Sto predstavlja porast os 26,5 % u odnosu na 2011.
godinu, a ukljucuju¢i osobe koje su stranice posjetile viSe puta bilo je ukupno 171.000
posjeta.

Osim toga, od 2011. nasa turisti¢ka zajednica ima i sluZbene stranice putem kojih
informira svoje ¢lanove o radu zajednice.

Rashodi na ovoj poziciji su vezani za odrZavanje aplikacija, naknade za pravo koriStenja i
za izradu tekstova i njihovo aZuriranje..

Planirana sredstva: 40.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: cijela godina

Izrada navigacijske turisticke mape: U suradnji s ostalim turisti¢kim zajednicama
naSeg klastera: Pula, FaZane i Vodnjana izradile bi se navigacijske mape koje bi gostima,
kao 1 naSim ¢lanovima, omogucile lakSe snalaZenje u prostoru 1 dobivanje potpunih
informacija o turistickoj ponudi koristeci Internet 1 GPS tehnologiju. Mape bi bile
prilagodene za koriStenje na svim poznatim navigacijskim uredajima kao i mobilnim
telefonima. Mape ¢e sadrzavati routing na cijelom podrucju Opcine kao 1 klastera te
mogucénost navodenja dolaska glavnim prometnim pravcima iz evropskih emitivnih
podrucja. Sve stambene i poslovne zgrade biti ¢e ucrtane zajedno s cestama, zelenim i
vodenim povrSinama, a postoji mogu¢nost unosa 1 infrastrukture za koriStenje op¢inskih
sluzbi. Projektant ¢e takoder pripremiti mape za tisak za sva mjesta u Op¢ini §to je i
navedeno kod aktivnosti ,,BroSure 1 ostali tiskani materijali“. Za bitne smjeStajne
kapacitete kao 1 turistiCke atrakcije biti ¢e omogucen 1 3D prikaz.

Planirana sredstva: 70.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: sijeanj — svibanj
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2. Offline komunikacije

2.1. OglaSavanje u promotivnim kampanjama javnog 1 privatnog sektora

Oglasavanje putem raznih medija, u jakim emitivnim zemljama, predstavlja temeljni
oblik promocije naSeg turistickog proizvoda. Ova aktivnost se radi udruZivanjem
sredstava javnog 1 privatnog sektora na nacin da privatni sektor vrsi odabir medija i
trziSta uz suglasnost javnog sektora.

Slijedeca grupa poslovnih subjekata ucestvovati ¢e po principu izjednaCenog omjera, Sto
znaci da ¢e u oglasavanje uloZiti isti iznos koji je uloZila TZOM.

e Aparthotel Del Mar 30.000 kuna

e Kamp TaSalera 10.000 kuna

e Hotel Arcus 30.000 kuna

¢ Turisticka agencija Uniline 50.000 kuna

e Turisticka agencija GAT 10.000 kuna

¢ Arenaturist (jumbo plakati za kampove) 50.000 kuna
Nositelji aktivnosti: navedeni subjekti
Rok realizacije: cijela godina

Oglasavanje agencija privatnog smjestaja: U strukturi nocenja privatni iznajmljivaci
sudjeluju s preko 20 % kapaciteta. Njihova promocija se najceS¢e radi oglaSavanjem na
najpoznatijim web traZzilicama. Predvideni iznos dijeli se na agencije koje su prijavile
svoje uceSce u oglaSavanju i to u odnosu na ostvarena no¢enja u 2010. godini. Masu
nocenja, u ovom slucaju, predstavlja zbroj ostvarenih noc¢enja samo prijavljenih agencija.
Financiranje ¢e se vrSiti u omjeru 1 : 1, $to znaci da ¢e agencije sudjelovati s istim
iznosom kojim sudjeluje TZOM.

Planirana sredstva: 50.000 kuna
Nositelji aktivnosti: turisticke agencije
Rok realizacije: cijela godina

2.2. Opce oglasavanje

Promocija destinacije: U cilju poticanja slovenskih gostiju na vikend putovanja u pred
sezoni, nastavljamo s emitiranjem reklamnih spotova na nekoliko TV postaja u Sloveniji.
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Spotovi bi se emitirali svakodnevno tijekom oZujka i travnja, a sadrzavali bi poruke o
nasoj turistickoj ponudi: od gastra i bike programa do kulturnih 1 prirodnih atraktivnosti.
Ovu promociju financiraju TZG Pula i TZO Medulin u jednakim dijelovima.

Planirana sredstva: 60.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: ozujak — travanj

Oglas u brosuri tour-operatora FTI: Za ovu aktivnost, budu¢i se broSure tour-
operatora izraduju sredinom godine za slijedecu godinu, Turisti¢ko vije¢e TZOM je vec
donijelo odluku.

Planirana sredstva: 23.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Arenaturist
Rok realizacije: listopad 2012.

2.3. BrosSure 1 ostali tiskani materijali

Opéi informator: Ovaj informativni materijal uz aZuriranje podataka Stampamo svake
godine u Cetiri jezicne verzije. Obzirom na sugestije veceg broja ¢lanova ove godine bi
dodali i odredeni broj primjeraka na slovenskom jeziku. Isto tako bi ove godine Stampali i
zasebno distribuirali mape mjesta Sto ¢e automatski smanjiti potrebu za ve¢im brojem
informatora Inace se jedna Cetvrtina potrebnog iznosa namiruje iz sredstava dobivenih
od prodaje oglasnog prostora.

Planirana sredstva: 90.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: sijeanj — svibanj

Bike ture - reprint: Radi se o reprintu broSure koja prati projekt vezan za 6
biciklistickih tura unutar naSeg klastera. BroSura sadrzi mapu staza s opisom puta i
glavnim atraktivnostima na stazama, a koje sluze onim gostima koji na koriste GPS
uslugu. ProSle godine je tiskano 10.000 komada $to se pokazalo nedovoljnim te bi se
naklada povecala na 20.000.

Planirana sredstva: 15.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: ozujak

Bike staze juzne Istre: Cijela zaliha broSure koja je, za potreba klastera, bila napravljena
u suradnji s TZZI, a koja sadrzi mapu svih obiljeZenih staza, je potroSena tijekom
protekle sezone. Budu¢i da su staze, u meduvremenu, doZivjele dosta izmjena, potrebno
je osvjeziti proizvod i napraviti novu inacicu iste. Kao podloga ¢e se koristiti kartografija
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napravljena u sklopu projekta ,,Izrada navigacijske turistiCke mape*, a koji su prihvatile
sve aktivne turisticke zajednice unutar naSeg klastera. Predvidena naklada za TZOM je
15.000 komada.

Planirana sredstva: 15.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: ozujak

Mape turistickih mjesta: Ovaj novi proizvod ¢e omoguciti lakSe snalaZenje u prostoru i
brze nalaZzenje odgovarajuce turisticke ponude. Mape ¢e sadrzavati realno stanje svih
gradevina i struktura na Medulin Rivieri. Posebno ¢e pruZiti pomo¢ gostima privatnog
smjeStaja koji nakon registracije u agencijama trebaju pronaci trazeni smjestajni
kapacitet. Biti ¢e izradeno ukupno 4 mape: Medulina (60.000 komada) i Premanture
(20.000 komada), jos dvije kao kombinacije za mjesta Banjole i Pomer (10.000 komada)
te PjeSc¢ana uvala i Vinkuran (10.000 komada). Kartografija koja ¢e se koristiti kao
podloga za graficki prikaz biti ¢e napravljena u sklopu projekta ,,Izrada navigacijske
turisticke mape*.

Kao 1 kod broSure Op¢i informator, dio prostora ¢emo pokusSati ponuditi za komercijalno
oglasavanje Sto bi trebalo smanjiti naSe izdatke za ovaj projekt.

Planirana sredstva: 50.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: oZzujak

2.4. Info table

Prosle godine smo uz sve kampove i hotele u Medulinu postavili informativne table
mjesta koje, s jedne strane, prikazuju detaljan prikaz mjesta Medulin sa svim bitnim
informacijama i turistickom ponudom 1, s druge strane, detaljan prikaz Medulin Riviere s
prikazom pozicija plaZa i1 bike staza. Ove godine bi iste tabele, (ukupno 7 komada)
postavili uz sve vece smjeStajne komplekse u ostalom dijelu Op¢ine.

Planirana sredstva: 45.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: travanj

3. Smeda signalizacija
Zbog ucestalih primjedbi nasih ¢lanova da dio signalizacija nije dobro postavljen ili je
nedovoljan, izvr§ili smo sa stru¢nom osobom provjeru i utvrdili da odredene intervencije

treba izvrSiti u mjestima Medulin, Premantura i Pomer.

Planirana sredstva: 30.000 kuna
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Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: ozujak - travanj

IV. DISTRIBUCIJA I PRODAJA VRIJEDNOSTI

1. Sajmovi

Nastupi se odvijaju u sklopu $tanda HTZ-a gdje se zakupljuje fiksni prostor od cca 8 m>
s pultom za izlaganje promotivnog materijala te stolom 1 stolicama za prihvat poslovnih
partnera. Time se rjeSava se problem transporta, carinskih i drugih formalnosti te
montaZe i demontaZe. S druge strane, nacionalni Stand je uvijek uocljiviji na sajmisStu i u
pravilu je daleko vise posjecen od individualnih Standova. Ova aktivnost se takoder
financira od strane javnog i privatnog sektora, tako da ucestvuju TZO Medulin, TZG Pula
1 Arenaturist.

U nastavku je priloZena tabela s popisom sajmova koji su planirani za 2013. godinu:

R.br. Grad Sajam
1. Utrecht Vakantiebeurs
2. Stuttgart CMT
3.  Herning Ferie for alle
4. Berlin ITB
5. Ouderkerkerplas ANWB days
Planirana sredstva: 100.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Arenaturist
Rok realizacije: sijeCanj - travanj

2. Prezentacije

Kronplatz: U suradnji s jedinicom lokalne uprave grada Brunica u Italiji, nastavljamo s
ovim aktivnostima koriste¢i njihovu pomo¢ u osiguranju prostora, logistike i medijske
podrske. Projekt se bazira na uzajamnoj podrSci u organizaciji promocije buduci da su
nasSe turisticke destinacije nekonkurentne.

Planirana sredstva: 50.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: veljaca

Medugorje: Ove godine smo zapoceli suradnju s Turistickom zajednicom hercegovacko-
neretljanskog kantona. Obzirom na velik broj turista koji svake godine posjete
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Medugorje, utvrdili smo da postoji zajednicki interes medusobne promocije bazirane na
obostranoj logistickoj potpori turisticke prezentacije kao 1 mogucnosti osiguranja prostora
za distribuciju promotivnih broSura.

Planirana sredstva: 30.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: travanj - svibanj

3. Prihvat studijskih grupa

Turoperatori Cesto organiziraju studijska putovanja na koja, u pravilu, Salju osobe koje
direktno prodaju turisticke kapacitete. Cilj je da se prodavaci sto bolje upoznaju s
proizvodom koji prodaju kao i s destinacijom na kojoj se proizvod nalazi

Planirana sredstva: 20.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Arenaturist

Rok realizacije: cijela godina
V. INTERNI MARKETING

1. Edukacija

Edukativni televizijski programi: Ve¢ nekoliko godina traje uspjes$na suradnja s TV
Novom oko produkcije televizijskih edukativnih emisija vezanih za unapredenje
turistickog proizvoda. Planiramo proizvesti 6 polusatnih emisija s ukupno 12 emitiranja
koje ¢e, osim edukativnog karaktera, utjecati 1 na povecanje svijesti 0 vaZznosti turizam
kod gradanstva. Teme koje se obraduju su razlicite i obuhvacaju probleme vezane za
turizam poput modernih trendova u gastronomiji, ocuvanje tradicionalne kuhinje, fast 1
slow food sistemi, proizvodnja i usluZivanje kvalitetnih vina i maslinovog ulja, razvoj
malih obiteljskih hotela, problematika u sektoru privatnog smjestaja, vanpansionska
ponuda, problematika radne snage, uredenje okoliSa i sl. Osim toga emisije tretiraju i
komunalnu problematiku vezanu za funkcioniranje turizma kao $to su: zbrinjavanje
otpada i otpadnih voda, prometna signalizacija, uredenje parkiraliSta, bespravna gradnja,
uredenje javnih povrSina i sl.

Planirana sredstva: 100.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: svibanj, lipanj i rujan
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2. Nagrade i priznanja

Izbor najboljih iznajmljivac¢a: Poticaj kojim se stimuliraju privatni iznajmljivaci da
azurno prijavljivanje gostiju kao i na urednu prijavu svojih kapaciteta. Nagraduje se
iznajmljivac iz svakog turistickog mjesta koji je prijavio najveci broj dolazaka. Nagrade
su novc¢ane kao 1 u vidu prigodnih skulptura Sanpjera.

Planirana sredstva: 20.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: studeni

Izrada nagrada i priznanja za stare goste: Za potrebe nagradivanja vjernih gostiju koji
dolaze na nasu destinaciju barem preko 20 godina potrebno je imati pripremljene
prigodne nagrade. Budu¢i da smo protekle godine iskoristili velik dio skulptura koje se
dodjeljuju uz pismeno priznanje, potrebno je dopuniti fond.

Planirana sredstva 10.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: svibanj

VI. MARKETINSKA INFRASTRUKTURA

1. Proizvodnja multimedijalnih materijala

Turisticki film destinacije: Za potrebe promocije destinacije, prema ponudi televizijske
kuce TV Nova, koja raspolaze s opseznom filmskom arhivom, izradio bi se prigodni,
deset minutni, film naSe destinacije koji bi obuhvatio Cetiri najvaznije grupe privlacnosti:
prirodne ljepote, zabavu, gastronomiju 1 smjeStane kapacitete.

Planirana sredstva 80.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: sijeCanj — oZujak
VIII. OSTALO

Istrazivanje kvalitete ugostiteljske ponude: Na nivou klastera predloZeno je da se
oformi komisija koja bi testirala i bodovala kvalitetu restorana, konoba i pizzerija koje su
otvorene cijelu godinu. Komisija od tri ¢lana obisla bi sve takve subjekte po jedinstvenim
kriterijima bi ocjenjivala kvalitetu hrane, vinsku kartu, ljubaznost i stru¢nost osoblja,
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C¢istocu 1 opremljenost blagovaonica kao i sanitarnih ¢vorova. Rezultati ovog istrazivanja
posluzili bi za izradu buduce broSure ove vazne turisticke ponude.

Planirana sredstva: 10.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: sijeCanj — svibanj

NovogodiSnji vatromet: Namijenjen je gostima koji borave u tom periodu u tri hotela u
Medulinu: Belvedere, Holiday i PP Medulin.

Planirana sredstva: 15.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Arenaturist
Rok realizacije: sijeCanj

TV Magazin: Informiranje gradanstva o turistickim dogadanjima u naSoj op¢ini, koja je
u svom najve¢em djelu okrenuta ovoj djelatnosti, od velike je vaznosti. Putem
svakodnevnog emitiranja ove dvadeset minutne emisije na TV Novi, tijekom Cetiri
mjeseca u sezoni, stanovnici naSe op¢ine, a i cijele juzne Istre, imaju prilike dobiti
informacije o svim manifestacijama koje se trenutno dogadaju, izvjeStaje s tih
manifestacija, statistiCke pokazatelje 1 ostale informacije vezane za tijek turisticke sezone.

Planirana sredstva 40.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: lipanj - rujan

Jubilej 55 godina osnivanja Turistickog drustva Medulin: Turisticko drustva Medulin
osnovano je 1958. godine. Iste godine, drZavnim sredstvima, osnovano drustvo je
izgradilo prvi sanitarni ¢vor 1 na dijelu poluotoka otvorilo prvi komercijalni kamp u
povijesti mjesta. Zahvaljujuci prihodima od kampa, 10 godina kasnije, TD Medulin je
osnovalo poduzece ,,Medulinska rivijera® koje je u slijede¢ih 10 godina izgradilo i
potaknulo izgradnju 15.000 turistic¢kih lezajeva.

Budu¢i da ¢e slijedeca godina biti jubilarna, kada ¢e proteci tocno 55 godina od
osnivanja Turistickog druStva Medulin kao i od otvaranja kampa Medulin, inicijativni
odbor, sastavljen od ¢lanova tadasnje uprave Turistickog drustva, predloZio je
Turisti¢koj zajednici op¢ine Medulin, koja je ujedno i slijednik Turistickog drustva, da
pokrene inicijativu oko primjerenog obiljeZzavanja ovog velikog dogadaja.

Planirana sredstva: 50.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Ured TZO Medulin
Rok realizacije: sijeCanj — svibanj

Sufinanciranje izrade kriza: U sklopu projekta Krizni put Premantura-Volme, u duljini
3 km, koji ¢e ukljuciti izradu 14 postaja isklesanih u kamenu, postaviti ¢e se i pet

18



metarski kriz, takoder isklesan u kamenu. Tro$kovi izrade kriza su 40.000 kn, $to bi
znacilo da bi Turisti¢ka zajednica financirala projekt kriza s udjelom od 50%.

Planirana sredstva: 20.000 kuna
Nositelj aktivnosti: Opé¢ina Medulin
Rok realizacije: travanj

SMPI (Strateski marketing plan Istre): Obuhvaca niz aktivnost koje u sklopu
regionalnog master plana sprovodi regionalna turisticka zajednica. Aktivnosti ukljucuju
najve¢im dijelom promociju regije kao i smjestajnih kapaciteta kompanija. Zatim, razvoj
turistickih proizvoda poput biciklizma, ronjenja i gastronomije te izradu op¢ih
promotivnih materijala. Participacija svake pojedine turisticke zajednice odredena je
visinom prihoda koji je ostvaren u prethodnom razdoblju.

Poslovni subjekti koji pristupe financiranju SMPI-a imaju moguénost pristupa sredstvima
za udruzeno oglaSavanje koje osigurava HTZ kao i TZZI. Na taj nacin ¢e se financirati i
oglasavanje Arenaturista.

Planirana sredstva: 420.000 kuna
Nositelj aktivnosti: TZ Istarske Zupanije
Rok realizacije: cijela godina
Nepredvideni troskovi 180.000 kuna

IX. TRANSFER BORAVISNE PRISTOJBE OPCINI

Planirana sredstva: 1.980.000 kuna

Sveukupno planirani rashodi: 7.555.000 kuna
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